UNIVERSIDAD
TECHOLODGICA

MACIONAL 2 O 24

Plan Anual de Actividades Académicas
PROGRAMA DE CONTROL DE GESTION DE LA EMPRESA AGROPECUARIA

Departamento: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION RURAL
Asignatura: CONTROL DE GESTION DE LA EMPRESA AGROPECUARIA
Titular: NO POSEE

Asociado: NO POSEE

Adjunto: GUSTAVO ANTONIO LORENZINI

JTP: NO POSEE

Auxiliares: NO POSEE

Planificacion de la asignatura

= Fundamentacion de |la materia dentro del plan de estudios.

El control de gestién es una herramienta moderna y fundamental que abre el panorama
del crecimiento de las empresas en base al mejoramiento continuo a partir de un seguimiento
significativo de las funciones gerenciales para mejorarlas, para adaptarlas, para potenciarlas.

El control de gestion imprime calidad a todos los procesos productivos y de servicios;
introduce normas, garantiza al cliente o consumidor determinadas cualidades del producto o
servicio que consume o pretende consumir. Es una gran puerta de ingreso a los mercados mas
exigentes del mundo.

Abordar el desarrollo de la materia con analisis de casos permitira compenetrar a los
discentes acerca la necesidad y ventajas de contar con un sistema de control en la empresa.

La velocidad con que ocurren los cambios, especialmente las transformaciones
econdmicas, los métodos de comercializacién, las integraciones entre diferentes regiones, las
diferentes politicas econdmicas que dominan el panorama mundial y la necesidad de hacer
eficientes todos los procesos, no solo los productivos o de servicios, sino también los
administrativos, exigen controles permanentes, correcciones continuas, metodologias de
vigilancia eficientes y capaces de sostener a las empresas dentro del circuito econdémico,
generando rentabilidades positivas, sustentables en el tiempo.

Es necesario, comprender sus fundamentos, analizar sus principios, adentrarse en
el manejo de técnicas apropiadas que conduzcan a un control efectivo y eficiente y encontrar
de ese modo las bases que posibiliten procesos de alta calidad en la gestion.

Es fundamental redescubrir y redefinir al control en las organizaciones, pasando lo mas
rapido posible a encontrar sistemas de control de gestiébn que generen acciones preventivas
mas que correctivas, en la blisqueda de una apropiada ecuacién econdmica de alta calidad.



En las empresas agropecuarias, fundamentalmente en las empresas de familia, como es el
caso mayoritario para esta region (norte de la Pcia. de Santa Fe); durante mucho tiempo se
trabajé con rudimentos impropios para una empresa. Las exigencias actuales para el productor
agropecuario hacen que tenga que pensar y actuar como empresario y por lo tanto descubrir
herramientas y técnicas para la gestién dentro de la cual el control es un elemento que no debe
faltar. Establecer parametros y verificarlos, encontrar los puntos sobre los que se debe prestar
mayor atencién (puntos criticos); prever acciones para evitar costos adicionales, encontrar
acciones correctivas eficientes; son elementos que el empresario agropecuario debe introducir
dentro de la “Caja de Herramientas” que vigorizan y le dan sustento a su sistema productivo.

Cuando se toman decisiones es necesario ademas encontrar los métodos apropiados para
seguir las acciones, corregirlas, reforzarlas, prever las dificultades, analizar alternativas; no es
posible pensar una empresa sin un proceso de control apropiado y por lo tanto los controles de
gestion no pueden faltar, ellos permiten la correcta conduccion de los destinos de una
organizacion.

Saber, ademas, que el control de gestién es un elemento mas dentro de las herramientas que
el empresario tiene a disposicién para mejor su administracién general; para ello, se cuenta con
determinadas técnicas y métodos para medir avances y resultados de gestién que deben
aplicarse a efectos de hacer mas eficiente todo el sistema administrativo.

= Propdsitos u objetivos de |la materia.

Obijetivos principales:

» Descubrir con los estudiantes los fundamentos sobre los que debemos
establecer los parametros de control, adaptdndonos a diferentes esquemas
empresariales, especialmente aquellos que responden a estructuras habituales
de empresas agropecuarias y agroindustriales, tanto de produccion como de
servicios de nuestra region; garantizando la calidad de los procesos y de los
productos y servicios y la sustentabilidad de la empresa.

> Brindar elementos a través de los cuales el discente descubra la necesidad e
importancia de los controles en la vida de la empresa; de manera particular
de la empresa agropecuaria y, especialmente aquellos controles que
responden a los procesos de gestién. Comprender que el cumplimiento y
adaptacion a las normas regionales (IRAM) e internacionales (ISO) ayudan,
pero sobre todo garantizan el ingreso a los mercados mas exigentes del

mundo.

Objetivos secundarios:

& Que el estudiante logre dilucidar con claridad la funcion del control en la
organizacion de la empresa.

& Comprender al Control de Gestion dentro de la basqueda de la Calidad.



Que el discente pueda, interpretar y valorar los diferentes indicadores y fijar
parametros validos para un control efectivo.

Que el educando encuentre fundamentos suficientes para proponer sistemas de
control eficientes dentro de las organizaciones en que le corresponda actuar.
Brindar al estudiante herramientas mediante las cuales pueda interpretar,
conocer y aplicar técnicas de control.

Que el estudiante comprenda la importancia del control en la mejora de la
calidad.

OBJETIVOS PARTICULARES DE CADA UNIDAD DIDACTICA

L)

Comprender al CONTROL dentro del contexto general de la gestion. Descubrir
su importancia, principios y fundamentos.

¢ Es posible establecer sistemas para controlar los procesos de gestion?
Fundamentar la importancia del control de gestién en la vida de una
organizacion.

Entender al CONTROL DE GESTION como una estrategia a considerar en el
desarrollo organizacional. Entender a la estructura organizativa como punto de
partida para un correcto control.
Alcanzar el reconocimiento de herramientas basicas que ayudan para un correcto
control. Ejercitarse en el uso de dichas herramientas.

Interpretar y valorar los diferentes indicadores y fijar parametros validos para
un control efectivo.
Adecuar los sistemas de control dentro del control de calidad en la busqueda de

la calidad total.

= Contenidos.

CONTENIDOS MINIMOS

Definiciones de Control.

Relacion entre Control y Planificacion

Funcion de Control.

Control Estratégico: Conceptos, alcances y principales herramientas. El
proceso de Control de Gestion.

Requisitos para controles eficaces.

Analisis de los indicadores globales de la Empresa.



¢ Andlisis de los indicadores econdémicos y productivos por actividad.

¢ Andlisis y presentacion de un caso real

PROGRAMA ANALITICO

Unidad 1:

Mision, Vision, Estrategias y objetivos de las organizaciones. Control. Definiciones de
control. Relaciones entre control y planificacion. EI control dentro del proceso de
gestion. Importancia del control. Elementos del control. Importancia del control. Areas
de control. El control como proceso. Pasos del proceso de control. Principios del
control. Reglas del proceso de control. Tolerancias del control. Tipos de control segun
su periodicidad. Téecnicas de control. Requisitos de un buen control. Bases para un
control eficiente. Fallas en el proceso de control.

Unidad 2:

El control de gestion. Sistemas de control. La sistematizacién del control de Gestion;
etapas. Diagnostico y control de gestion en el area de operaciones. Los Sistemas de
Control de Gestion. Su estructura y funcionamiento. El control de gestion. Condiciones
que influyen en el control de gestién. Cuadro de mando. Fines del control de gestion. El
control organizacional desde el punto de vista humano. El impacto en la gestion de una
mision y vision bien formuladas.

Unidad 3:

Control estratégico. Definicion. La estrategia y la estructura de la organizaciéon como
puntos de partida del funcionamiento de los sistemas de control estratégico para la
gestién. Vinculos del sistema de control con la estructura organizativa. Indicadores y
Centros de Responsabilidad. Los sistemas de control para una gestion estratégica,
eficiente y eficaz. Aspectos no formales del control. Los Cuadros de Mando. Fases del
Control de Gestion. De una gestion por actividades a una gestion por resultados. CMI
Cuadro de mando integral. Fases en la elaboracion de un CMI.

Unidad 4:

La funcion de Control como parte integrada a la Gestion de la Produccién. Aplicaciones
de la gestion en la empresa agropecuaria. indices. El circuito de la gestion. Recoleccion
de la informacidn. Los resultados. Costos directos e indirectos. Analisis comparativo.
Herramientas para el control de gestion. Tablero de control de gestion. Tablero de
comando, marco tedrico. Perspectivas del tablero de comando. Mapa estratégico.

Unidad 5:

Control estadistico de la calidad. Principales exponentes. indices econémicos y
financieros su interpretacion para el control. El control estadistico de la calidad y la
mejora de los procesos. Diagrama de Ishikawa. Cémo construir un diagrama de
Ishikawa. Objetivo de los diagramas de control de calidad. Como gestionar el proyecto
educativo de una Institucién Publica a través del cuadro de mando integral. Normas
IRAM y normas ISO, definicion y alcances. Proceso de HACCP.

FORMACION EN COMPETENCIAS
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a- Evaluaremos la capacidad del estudiante para redactar de manera coherente los
fundamentos de una planificacién, definiendo con claridad, Vision, Mision, estrategia de
acuerdo a la actividad practica que se plantee

b- Analizaremos la capacidad del discente para aplicar técnicas de control en situaciones
probleméticas que se planteen

C- El discente debera aplicar criterios de control de calidad utilizando una o mas
herramientas de las que se le brindan para resolver planteos concretos de la catedra.

d- Sera necesario el manejo de herramientas minimas de control con aplicacion de
tecnologia, fundamentalmente, tableros de control y diagrama de Ishikawua

= Metodologia de Ensefianza.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

1) DESARROLLO DE LAS CLASES

a)

b)

c)

Tedricas: desarrollo a cargo del docente y temas de investigacion y profundizacion y
bldsqueda bibliogréfica a cargo de los Estudiantes con intervencidn permanente por parte
del Profesor.

Précticas: se trabajara especialmente utilizando planillas de calculo con uso de “macros” y
sistemas de alerta en informes graficos. Analisis de casos reales con informes escritos.
Cada inicio de clases, entre 20 y 30 minutos seran dedicados a repasar la clase anterior
con un sistema de seguimiento con nota para los estudiantes, empleando un sistema de
feet back.

2) DESARROLLO DE MATERIAL DE ESTUDIO.
Se alternarén las clases con desarrollo tedrico y préctico y en cada unidad tematica se realizara un
andlisis de casos con informes finales y exposicion por parte de los alumnos

3) CARPETA DE CURSO

Cada estudiante llevara actualizada una Carpeta de Curso en la cual se archivara la siguiente
documentacion:

a) Todos los Trabajos Practicos (Problemas)

d)

Los practicos de Laboratorio (analisis de casos):

= Metodologia de Evaluacion.

Régimen de cursado:

Se trata de una carrera de asistencia obligatoria, por lo cual el estudiante debera
concurrir a por lo menos el 75% de las clases que se dicten, debiendo ajustarse a la
reglamentacion vigente en caso de no lograr dicho porcentaje de asistencia. En caso
de no alcanzar ese porcentaje de asistencia se deberd proceder acorde a la
Ordenanza N° 1549, ajustandose a lo establecido para cada caso en particular,
Capitulo 7 inciso 7.1.1.2

Tal como surge del Régimen de correlatividades, para poder cursar la materia, el
alumno debera, tener regularizada la asignatura “Gestion de la Empresa
Agropecuaria” y rendidas por examen final las asignaturas “Fundamentos de la
Administracion” y “Contabilidad para la Administracion”.

CURSADO APROBADO — Aprobacion No Directa




1)

Para acceder al cursado aprobado de la Asignatura, ademas de cumplimentar el
requisito de asistencia, con las excepciones previstas en el Capitulo 7 inciso 7.1.1.2
de la Ordenanza N° 1.549; el discente debera presentar grupal o individualmente de
acuerdo a lo que se convenga en cada planteo, un informe sobre cada uno de los
casos que el docente proponga tanto en soporte papel como en soporte digital.
Ademaés, deberd tener aprobados los trabajos practicos que el profesor establezca
como obligatorios (Minimo dos). Debera aprobar con al menos 55% a 70% cada
uno de los exdmenes parciales o su recuperatorio. Esto equivale a tener una nota de
entre 4 y 5 en cada examen parcial 0 su recuperatorio.

Por otra parte, el inicio de cada clase, dara la posibilidad a los estudiantes que se
les consulte o a aquellos que pidan la palabra voluntariamente; a acumular
puntuaciones que podran mejorar la nota final en busqueda de la aprobacion directa
de la materia, siempre que en las instancias evaluatorias, (exdmenes parciales,
andlisis de casos y trabajos practicos obligatorios) hayan alcanzado la meta de
aprobacion del 70% (5 de puntuacidn) en cada una de esas instancias o en el examen
recuperatorio que se tomara antes de finalizar el cursado de la materia.

Para poder rendir el examen final, si se presenta dentro del afio académico
subsiguiente a la finalizacion del cursado la exigencia se ajusta a lo expuesto en el
primer parrafo de este apartado, extinguido dicho plazo ademas de la condicion
anterior debera tener aprobada la materia “gestion de la empresa Agropecuaria” de
acuerdo al régimen de correlatividades, ademas de ajustar el examen de acuerdo al
programa vigente al momento de presentarse a rendir la materia. Quedan
exceptuados los estudiantes que logren la aprobacién directa de la materia, de
acuerdo a lo establecido en el Capitulo 7, Inciso 7.2.1de la Ordenanza N° 1.549.

APROBACION DIRECTA: Para acceder a la “Aprobacion directa” el
estudiante deberd tener aprobadas todas las instancias evaluatorias (Analisis de
casos, parciales, trabajos practicos) con un porcentaje superior al 75% (esto equivale
a tener una nota de 6 en cada instancia de evaluacion) y en ningun caso podra
acceder a esta etapa cuando en alguna de estas pautas de evaluacion o en el
recuperatorio no alcance al menos un porcentaje del 70% con lo cual podran
igualmente acceder a la “Aprobacion directa mediante la participacion de cada clase
cuando se realice la revision de la clase anterior y sus intervenciones demuestren
claridad de conceptos y capacidad de interrelacion y aplicacién de los mismos. En
cada caso el docente anotard intervenciones positivas, avisando a cada educando
cuando ello ocurra.

NO APROBACION: los estudiantes que no alcancen las condiciones minimas de cursado
aprobado (aprobacion no directa) por no alcanzar las metas planteadas en dicho apartado
deberan cursar nuevamente la materia

EXAMEN FINAL

El discente que habiendo demostrado niveles minimos y bésicos de
aprendizaje, no alcance los objetivos de “Aprobacion directa” y cumpla con el
resto de los requisitos de “cursado aprobado”, debera presentar un examen
final, oral, en el que expondra sobre una unidad de las establecidas en el
programa, una exposicion minima de 15 (quince) minutos y debera responder,




luego, a las preguntas que, sobre el resto de las unidades del programa, pueda
realizar la mesa examinadora. El programa que se considerara en el examen
final, sera el programa analitico completo de la asignatura, aprobado por el
Consejo Directivo y vigente al momento de rendir, acorde a lo que establece el
Capitulo 8, Inciso 8.2.1 de la Ordenanza N° 1.549

= Recursos didacticos a utilizar como apoyo a la ensefianza.

Pizarra, proyector, graficos, plataformas digitales. En todos los casos se intercalara el uso
de los recursos en el desarrollo de las clases. Es fundamental, el uso de la pizarra 'y de las
imagenes. Los cuadros sinépticos, los arboles de decisién. La mayoria de los temas
terminan con una sintesis en pizarra donde mediante cuadros, graficos, imagenes e
interrelaciones, los alumnos encuentran una base fundamental para abordar cada tema.

Al mismo tiempo, el planteo de casos reales para el analisis permite bajar los contenidos
tedricos al nivel de entendimiento y comprensién suficientes como para encontrar su
aplicabilidad.

= Articulacion horizontal y vertical con otras materias

La articulacion es permanente con todas las materias del AREA DE ADMINISTRACION;
CONTABILIDAD, FUNDAMENTOS DE LA ADMINISTRACION, GESTION, ECONOMIA,
aunque en momentos puntuales también se producen articulaciones con otras areas como
las MATERIAS TECNICAS especialmente las de PRODUCCION o las BASICAS en
especial MATEMATICAS Y ESTADISTICAS, INVESTIGACION OPERATIVA. En muchos
casos la articulacién es vertical y en otros es horizontal, pero es permanente la necesidad
de contar con conocimientos previos de otras areas para poder desarrollar los temas con
fluidez.

= Cronograma estimado de clases.

Unidad 1: Segunda quincena de marzo/2024 hasta tercera semana de abril/2024.

Anélisis del primer caso. El mismo debera presentarse en soporte papel y digital en la primera
semana de mayo de 2024

Unidad 2: Cuarta semana abril/2024 hasta primera quincena de Junio/2024

Analisis del segundo caso, con exposicion de los estudiantes: primera semana de junio/2024
Primer parcial: Segunda semana de Junio 2024.

Presentacién primer trabajo practico obligatorio: tercera semana de Junio 2024,

Unidad 3: tercera semana de junio/2024 hasta primera semana de julio/2024

Semana de consultas: segunda semana de julio/2024

Exéamenes finales: tercera semana julio/2024

Receso de invierno

Anadlisis del tercer caso. EI mismo debera presentarse en soporte papel y digital en la segunda
semana de Agosto de 2024

Unidad 4: segunda semana de agosto/2024 hasta tercera semana de septiembre/2024

Analisis del cuarto caso con informe y exposicion por parte de los estudiantes. Cuarta semana de
septiembre/2024

Presentacidn segundo trabajo préactico obligatorio: Primera semana de octubre/2024

Unidad 5: octubre/2024

Andlisis del quinto caso. El mismo debera presentarse en soporte papel y digital en la segunda
semana de Noviembre/2024

Segundo parcial: primera semana de Noviembre/2024

Recuperatorio general, segundo recuperatorio de las dos instancias parciales: tercera semana de
noviembre/2024
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