
LA
ORGANIZACIÓN

R E L A C I O N E S  H U M A N A S  I



ORGANIZACIÓN:

-Conjunto de personas que actúan juntas y dividen las
actividades en forma adecuada para alcanzar un propósito
común.
-Forman un sistema cooperativo
-Incluyen en todos los aspectos de la vida.
-Recursos: físicos - personas
-Son sistemas abiertos
-Son dinámicas



DE QUÉ ESTAN HECHAS?
Recursos materiales
recursos financieros
capital humano



RECIPROCIDAD:

APORTACIONES - INCENTIVOS

GRUPOS DE INTERES 



Q U É  E S P E R A N  L A S  P E R S O N A S  D E  L A  O R G A N I Z A C I Ó N ?



QUÉ ESPERA LA ORGANIZACIÓN DE LAS PERSONAS?



LAS EXPECTATIVAS MUTUAS DE LA ORGANIZACIÓN Y DE LAS
PERSONAS GENERAN CONDICIONES PARA DEFINIR UN
CONTRATO PSICOLÓGICO.
NO ES UN CONTRATO FORMAL.
ES UN CONJUNTO DE ASPIRACIONES QUE DE NO CUMPLIRSE,
ALGUNA DE LAS PARTES PUEDE PERJUDICAR LA RELACIÓN.

C O N T R A T O  P S I C O L Ó G I C O



-ES UNA PERCEPCIÓN INDIVIDUAL DE LA ORGANIZACIÓN Y SU ENTORNO.

-SU ADECUADA GESTIÓN PERMITE EL DESARROLLO DE LA IDENTIDAD CON

LA ORGANIZACIÓN, AUTONOMIA, TRABAJO EN EQUIPO, APERTURA AL

CAMBIO Y MOTIVACIÓN.

DEBEN CONSIDERARSE:

FACTORES FÍSICOS

REMUNERACIÓN

ASPECTO PSICOLÓGICO.

CLIMA ORGANIZACIONAL


