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PLAN DE EMERGENCIA

* LA ELABORACION DE UN PLAN DE

EMERGENCIAS EXIGE LA IDENTIFICACION
PREVIA DE LOS PELIGROS Y ACCIDENTES QUE
PUEDEN DERIVARSE MEDIANTE LA
REALIZACION DE UN ESTUDIO DE SEGURIDAD
O ANALISIS DE RIEGOS.




* ES NECESARIO LA CAPACITACION DEL
PERSONALY LA PRACTICA REITERADA DE LOS
MISMOS (EJERCICIOS Y SIMULACROS) A FIN
DE ENCONTRAR ERRORES Y SUBSANARLOS

* DEBE TRANSFORMARSE EN UN INSTRUMENTO
“VIVO”




PLAN DE EMERGENCIAS

* DOS TIPOS BASICOS:
* PLAN INTERNO
* PLAN EXTERNO

EN MUCHOS PAISES DEBEN ESTAR APROBADOS
POR AUTORIDAD COMPETENTE, EXISTE
LEGISLACION ESPECIFICA, CONTROLES,
OTROS.



ANTES DE INICIAR LA CONFECCION DE
CUALQUIER PLAN

 DEBEN ANALIZARSE LOS ESCENARIOS POSIBLES

 DEBE EXISTIR UN PROFUNDO ANALISIS Y EVALUACION
DE RIESGOS

* DEBEN CONOCERSE A FONDO LOS PROCESOS,
MATERIAS PRIMAS, PRODUCTOS, EQUIPOS, OTROS.

* DEBE CONOCERSE LOS RECURSOS INTERNOS Y
EXTERNOS CON LOS QUE SE CUENTA

 DEBE CONOCERSE EL “MEDIO”



PLAN DE EMERGENCIA INTERIOR (PEI)

* ES

EL MARCO ORGANICO Y FUNCIONAL

ESTABLECIDO PARA MITIGAR LOS ACCIDENTES,
PREVIAMENTE ANALIZADOS, CLASIFICADOS Y
EVALUADOQOS, CON LA ADOPCION DE LAS MEDIDAS

DE

PROTECCION MAS IDONEAS, LOS RECURSOS

HUMANOS Y MATERIALES NECESARIOS PARA SU

AP
PE
IN]

[ICACION Y EL ESQUEMA DE COORDINACION DE
RSONAS, ORGANISMOS Y SERVICIOS QUE DEBEN

'ERVENIR



PLAN DE EMERGENCIAS INTERIOR

1- IDENTIFICACION DE LOS ACCIDENTES QUE
ACTIVAN EL PLAN DE EMERGENCIAS

2 — PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION

3- DIRECCION Y ORGANIZACION DE LA
EMERGENCIA

4- OPERATIVIDAD
5—PUNTOS DE REUNION




PEI

6- INTERFASE CON EL PLAN DE EMERGENCIA
EXTERIOR

/- FIN DE LA EMERGENCIA
8 — INVENTARIO DE MEDIOS DISPONIBLES

9 - MANTENIMIENTO DE LA OPERATIVIDAD
DEL PLAN DE EMERGENCIA INTERIOR




PEI

* 10— ORDEN DE LLAMADAS
* 11 - ANEXOS



PEI (S/LEG. EUROPEA)

 ACCIDENTES CATEGORIA 1: SE PREVEEN SOLO
DANOS MATERIALES

* ACCIDENTES CATEGORIA 2: POSIBLES
VICTIMAS Y DANOS EN LA INSTALACION
INDUSTRIAL, LAS REPERCUSIONES EXTERIORES
SE LIMITAN A DANOS LEVES O EFECTOS

ADVERSOS SOBRE EL AMBIENTE EN ZONAS
LIMITADAS



PEI

* ACCIDENTES CATEGORIA 3: POSIBLES
VICTIMAS, DANOS MATERIALES O
ALTERACIONES AMBIENTALES GRAVES EN
ZONAS EXTENSAS, FUERA DE LA INSTALACION
INDUSTRIAL




1- IDENTIFICACION DE LOS ACCIDENTES
QUE ACTIVAN EL PLAN DE EMERGENCIAS

EJEMPLOS:

Accidente personal grave

Fuga de productos inflamables
Incendios

Explosion

Fuga de productos toxicos, corrosivos,
iIrritantes

Vertido incontrolado de productos peligrosos
(contaminacion)



Sabotaje o amenaza de bomba
Catastrofe natural

Transporte de mercancias peligrosas.
Otros segun la industria.



Informacion necesaria

* Hipotesis de partida (equipo accidentado,
caudal de fuga, radio del derrame, otros)

* Naturaleza y localizacion de los accidentes
indicando su categoria

* Gravedad de las consecuencias, expresadas
mediante radios de zonas de intervencién y
alerta correspondientes



2- PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

Medidas generales a seguir para cada tipo de
accidente, deben incluir aspectos de
organizacion, de proteccion, tanto en relacién
al accidente como a su influencia sobre |la
planta

es decir por ej: requiere parar la produccion,
requiere cortar la electricidad, requiere
evacuar, cerrar caminos, otros???



3- DIRECCION Y ORGANIZACION DE LA
EMERGENCIA

INCLUYE:
LA ALERTA: forma mas rapida y eficiente

* CLASIFICACION DE LA EMERGENCIA: quien
clasifica la emergencia y pone en
funcionamiento los roles, ordena la

evacuacion



* LAINTERVENCION: forma mas eficaz de
control y mitigacion de la causa que provoco
la emergencia e impedir su expansion

e EL APOYO: debe permitir ayudar a los equipos
de intervencion, realizar las comunicaciones,
recibir la ayuda externa, otras.

* PRIMEROS AUXILIOS Y SERVICIOS MEDICOS



SE DEBE DEFINIR:

e CENTRO DE CONTROL AVANZADO (CAA) es el
punto donde se encuentra el mando de todos los

equipos de intervencion y esta proximo al lugar
del accidente (es el que “VE y SIGUE”)

« CENTRO DE CONTROL DEL ACCIDENTE (CEE) O
PUESTO DE MANDO: en el se controlany
coordinan todas las actuaciones de la
emergencia. Es un lugar fisico alejado de |la
emergencia, que debe disponer de |la
documentacion y elementos de comunicacion
internos y externos necesarios




4 - OPERATIVIDAD

SE DEBEN RESPONDER LAS PREGUNTAS
CONCRETAS, POR EJ:

¢Como se alerta en una emergencia? éCuales
son las emergencias existentes o posibles?

éa quien avisar y quien avisa, como, donde,
porque medio???

¢ Cuales son las normas especificas a aplicar?
otros



EN ESTA ETAPA SE ELABORAN:

FICHAS DE ACTUACION DE CADA PARTE ACTUANTE
FICHAS DE EQUIPO DE OPERACION
ORGANIGRAMA DE LA COMUNICACION

ACTUACION DE EQUIPOS DE LUCHA DE 1RA Y
SEGUNDA INTERVENCION



5- PUNTOS DE REUNION

| 0s mismos se localizan en zonas seguras de
as fabricas, se establecen para utilizarse como
ugares de concentracion y encuentro de las
oersonas no involucradas en la emergencia.

|a reunion permite contabilizar y reconocer a
as personas ausentes.

Debe definirse quienes deben acudir y cuando
vy quien realizara las funciones de coordinacion



6- INTERFACE CON EL PLAN DE
EMERGENCIA EXTERIOR

* Se debe especificar la forma y los medios para
la comunicacion con los medios exteriores,
debe existir un protocolo de aviso.

* Puede existir convenios de ayuda mutua entre
empresas u otras fuerzas vivas de |la
comunidad.

* Necesidad de avisos legales???



/- FIN DE LA EMERGENCIA

* Se deben especificar las condiciones en que la
emergencia se da por finalizada, su
comunicacion, acciones a poner en marcha



8- INVENTARIO DE MEDIOS DISPONIBLES

* Todo el material a usar en una emergencia
debe estar inventariado, identificado,
localizado, resguardado, etc.
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MANTENIMIENTO DE LA OPERATIVIDAD
DEL PEI

Son necesarios:

ROGRAMA DE FORMACION DEL PERSONAL
DSCRIPTO AL PEI

ROGRAMA DE ENTRENAMIENTO DEL

PERSONAL EN LA UTILIZACION DE EQUIPQOS
(EJ. CONTRA INCENDIOS)

D
D
D

EFINICION, NORMALIZACION Y PROGRAMAS

E EJERCICIOS Y SIMULACROS DE ACTIVACION
EL PEI



10 — ORDEN DE LLAMADAS

* NOMBRES Y TELEFONOS DEL PERSONAL
IMPLICADO DIRECTAMENTE EN CASO QUE LA
EMERGENCIA OCURRA FUERA DEL HORARIO
LABORAL



11 - ANEXOS

HOJAS DE RIESGO QUIMICO

FICHAS DE ACTUACION DE PERSONAS O GRUPOS
MANUAL DE COMUNICACION EXTERNA

PLANOS

CROQUIS DE UBICACION DE EQUIPOS, CANERIAS,
VALVULAS

OTROS



PLAN DE EMERGENCIA EXTERIOR

* La parte mas dificil en |la preparaciony
ejecucion del plan es LA COMUNICACION que
se mantiene con las autoridades, asociaciones
diversas, medios de comunicacion y publico
en general.

* Esta actividad debe ser preparada
cuidadosamente y ser impartida por
profesionales



El derecho a la informacion

e Esta consagrado por ley nacional

* Tiene su origen en el derecho de las personas
a conocer las actividades ajenas que pueden
afectar su vida y o su salud, de modo que, en
un momento dado, puedan actuar con
conocimiento y libertad



DIFICULTADES

e Este tipo de comunicaciones implican
cuestiones emocionales y no exclusivamente
racionales para las cuales las empresas no
estan preparadas por lo que este tipo de
comunicacion debe ser preparada
cuidadosamente, nunca improvisada y debe
ser desarrollada por expertos



OBJETIVOS

e 1- Informar a la poblacion proxima a las
industrias sobre aquellos riesgos existentes
gue puedan afectarle a ella o al ambiente.

e Disponer de planes de respuesta frente a
nosibles accidentes, los cuales se pondrian en
oractica con las autoridades y/o fuerzas vivas
en el plano del PEE.




BENEFICIOS

* Obtener confianza, credibilidad y el derecho

de mantener la industria en
elementos son imprescindib
situacion de crisis.

oroduccion. Estos

es en und

* Facilitar la cohabitacion de la industria con las
poblaciones vecinas y posibilitar futuras
ampliaciones o instalaciones nuevas



BENEFICIOS

* Transmitir una buena imagen de marca

* Oportunidad de hacer visible el compromiso
de la empresa con la seguridad y

responsabilidad que requieren las actividades
industriales

e Permitir tomar la iniciativa ante reacciones

adversas de grupos sociales adoptadas con
posterioridad a un accidente



Beneficios

* Limitar los efectos de los accidentes mayores
tanto en relacion a las victimas como al
ambiente

* Lograr |la colaboracidn necesaria en la crisis



PREPARACION DEL PEE

* SIMILAR AL PEI, BASICAMENTE SE SIGUEN LOS
MISMOS PASQOS



1.- Evaluacion del Riesgo

2 - Medios de proteccion

3.- Manual del PE| (1 ¥ 2 induidos en 3).
4. IMPLANTACION

v
v v v v

v

Mantenimiento y operati-

Nombramientos: | | Equipos de Edicion y Fichas
. MENC vidad PEL

emergencia; entrega individuales

Director de EAE EPA, | | delMANUAL de actuacion

emergencia EPI v ESI. del PLAN de | |[de emergendia. Programa conocimientos

Comité de EMERGENCIA basicos del persona
emergencia adscrito al PEI.
Jefe de Programa adiestramiento
intervencion del personal prevencdn y
extincion.

Definicion y nomalizacion
de ejercicios y simulacros
del PEI.




Conato de
emergencia

Artie con los medios que
disponga.

O No se arfesgue indtilmente.

No provogue un Hesgo mayor.

Pulse
alarma de
incendio

Identifiquese.

O Indigue lugar del accidente.
Diga lo que ocurre.
Compruebe que le entienden.

Répidamente acudira el
GRUPO PERMANENTE (CIE)

Senal de
emergencia
parcial

Con mayores medios de:
Lucha contra incendios vy
Emergencias

Caral Ao SlEHa e o - - - Taddh <=M 88 8 8 o



Emergencia

parcial

*

Mando de la ducha

B Actuando al frente del grupol
permanente '
B En contacto ditecto con el

o mando estrsteguco

Mando de la emergencia

B Coordina las aduaciones.
B Dedara final emergencia.

v

PORTERIA Re"f; °1"1'f|“‘°3
[cent. conTROL| O C Tt
EME RGEHCIAS .

Tel. exterior

B Da la alama.

B3 Convoca gnipo permanente.
B Inicia llamadas.

B Pemanece aleta.

h 4

Mantenimiento

O Para todos los trabajos pos

O Se concentra junto & contra-
listasenlostalleres -
l Personal implicado s= uniréd

al gmpuestmtég;cd""

bles en condiciones seguras.

Grupo permanente

=] Acude a la emergencia por

SUS propios medios.
51 Actaa directamente contra
la emergendia.

Acuden al
lugar de |a

Senal de emergencia parcial =

emergencia

Todo seguro ee e e —



o Grupo Emergencia
o Mando Grupo

€) Locslizacion
e oTeIéfono Mando

o Componentes

o Cadena Mando

MAHNDO EMERGENCIA

DIRECTOR

LIHEA FABRICACION

B Emitida la alarma de emergencia
general, la organizacion de la
fabrica es diferente, la cadena
de mando esinviolable.

B Sino esté implicado diredamente
acuda a su puesto de trabajo y
espere ingdructiones.

@ Mo utilice el teléfono para
informarse.

Mo ahondarse |a fabrica sin
registrar su nombre.

Senal de aleta = = = = - Todo sequro eeee —

GRUPO ESTRATEGICO

JEFE DE FABRICACION

B Produccion

B Servicio Técnico

BI+D

B Programacion v almacenes
@ Contaminacion v Energia

LiINEA PRODUCCION

JEFE DE SEGURIDAD

B Departamento Seguridad
B3 Grupo pemanente

B Grupos de apoyo
Cuerpo de Bomberos

B CtrosOP.A.

LINEA SEGURIDAD

GRUPO LOGISTICO

DIRECTOR COMPRAS

Des B Compras y almacenamiento
= B Controller
pachos] @ Servicio textl
Biblioteca

B Calidad produdo

LINEA COMPRAS

GRUPO RELACIOHES EXTERIORES

JEFE SERVICIO LOCAL

B Compras vy almacenamiento
B Controller
B Servicio texdil

Biblioteca
B Calidad produdo

DE SIGHACION MAND O EMERGENCIA



Acuda al punto

de concentracion
mas proximo

v

Desplacese contra el viento
Siga al grupo

Vaya a pie

MNo corra

Mo entre en zona contaminada

v

Acuda al centro de control
ce emergendcia

MO SE VAYA

7

Espere en grupo
=
TODO SEGURO

Senal de evacuacion —e=e—e—e TOd0 SEQUID *ee e —



Area de seguridad: Polimerizacion
Puesto de trabajo: Operario Sala Control

Conato

Emergencia parcial

|

Fecha altima revision ficha:
d d 1 e - I+

Emergencia parcial

Evacuacion

B Asegurese de que los
parametros del proceso
estan en normas.

B Atague la causa de la
emergencia sin arriesgar-
SE en exceso.

B Comunigue con el Centro
de Control de Emergen-
cias Tel. 111

B Aseglrese de que los
parametros del proceso
estan en normas.

B Pulse timbre de alarma.

B Comunigue con el Centro
de Control de Emergen-
cias Tel. 111

B Espere drdenes en el panel
de control.

B Desde el panel de control
pare las instalaciones que
puedan agravar la stuacion.

B Eszpere confirmacion del
operario de campo.

B Intégrese en el Grupo Estra-
tégico correspondiente.

B Realice lo que le indigue el
Jefe del Grupo Estratégico.

B Antes de abandonar su
puesto de trabajo, asegl-
rese de dejar las instala-
ciones sin riesgo de gue
puedan agravar la stuacion.

B Dirijase sin correr al punto
de reunion mas cercano.

B No abandone la fabrica sin
identificarse antes en el
Centro de Control de Emer-

gencias.




INFORMACION DE SEGURIDAD PARA VISITANTES
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