vouieiar v > C retll Oty un posible elemento de
ovacion. .

conocimiento de cémo la empresa contrata su energia, cémo la consume en sus procesos,
anto repercute en sus costes, su situacion relativa en relacion a otras empresas similares, y las
sibles mejoras para reducir el coste energético, es el origen del concepto de gestion energética.

finalidad de la “*Norma IS0 50001:2011. Sistemas de gestion de la energia. Requisitos con
entacion para su uso” es facilitar a las empresas, independientemente de su sector de acti-
ad o su tamario, una herramienta que permita la reduccion de los consumos de energia, los
stes financieros asociados y consecuentemente las emisiones de gases de efecto invernadero.

Sistema de Gestion de la Energia segiin la Norma IS0 50001:2011, se basa en el ciclo de
jora continua Planificar-Hacer-Verificar-Actuar (PHVA) para facilitar su compatibilidad con
os sistemas de gestion existentes en la empresa.
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n este concepto de mejora continua es posible integrar la gestion energética de la empresa
la estructura documental ya desarrollada para otros sistemas de gestion, como los de calidad,
dio ambiente o prevencion de riesgos laborales.

gestion de la energia presenta unas particularidades que la distinguen de los demas sistemas
gestion.

5 pasos a seguir para la implantacion de un Sistema de Gestion de la Energia (SGEn) son:
Identificacion del desempefio energético.

Compromiso de la alta direccion.

Desarrollo de una politica energética.

Planificacion energética para una correcta implantacion.

Implementacion y operacion.

Verificacion.

Revisién por parte de la direccion.

todo el proceso de implantacion de un sistema de gestion de la energia la implicacion de la
rccion en los aspectos energéticos ha de ser continua.

Norma puede ser utilizada como auto declaracién de la implantacion del SGEn y si la alta
Pccion, una vez revisada la implantacion, quiere dar un paso mas en la implantacion del SGEn
ja de proceder a la certificacion de la implantacion, mediante un.organismo externo.
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COMO IMPLANTAR UN SISTEMA DE
GESTION DE LA ENERGIA SEGUN
LA NORMA ISO 50001:2011

(En septiembre del afio 2011, se publica la Norma ISO 50001, norma internacional, con
el objeto de que su implantacién en las empresas, les permita reducir el consumo de
energia, e incrementar asi su competitividad.

Este manual aporta a las empresas, sus responsables o técnicos, las claves, para una
correcta implantacion de un Sistema de Gestion de la Energia, segin la Norma ISO
50001:2011).
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Prélogo

Nuestro modelo econémico esta basado en la utilizacion intensiva de
|a energia.

La energia es fundamental para el desarrollo econémico y social de
los paises, e incide directamente sobre la calidad de vida de las perso-
nas y la competitividad de las empresas.

Este marco de consumo, junto al importante crecimiento econdmico y
social de las Gltimas décadas, ha derivado en un gran aumento del con-
sumo energético, principalmente en los sectores industrial, transporte,

_residencial y servicios.

Con este consumo intensivo y el incremento de su coste, la energia
se ha convertido en una prioridad tanto para Europa como para Espana.
Y esta prioridad ha de ser {rasladada a la empresa.

Las empresas trabajan desde hace afios en la implantacién de actua-
ciones que les permitan un uso racional y eficiente de la energia, con un
objetivo claro de incremento de la competitividad, siempre manteniendo
el nivel de confort y productividad.

Son varias las herramientas de trabajo con las que cuenta el sector
empresarial, para tratar de optimizar el consumo energético, una de
estas herramientas es la implantacién de un Sistema de Gestion de la
Energia, que permita la normalizacién de procesos. El fin de este siste-
ma de gestion es optimizar el consumo energético, reducir sus costes a
través de una gestion sistematica de la energia, asi como la disminucion
de las emisiones de gases efecto invernadero y de otros impactos
ambientales relacionados.

En septiembre del afio 2011, se publica la Norma ISO 50001, norma
internacional, con el objeto de que su implantacion, permita a las empre-
sas establecer los sistemas y procesos necesarios para mejorar el usoy
consumo de la energia, incrementando su competitividad.




Como Implantar un Sistema de Gestion de la Energia seguan la Norma 1SO 50001:2011

Resaltar que la implantacién con éxito de cualquier sistema de ges-j
tion, depende del compromiso de todos los niveles y funciones de la
empresa, especialmente la alta direccién.

|

Este manual aporta a las empresas, sus responsables y técnicos, las f
claves, para una correcta implantacion de un Sistema de Gestion de la
Energia (SGEn), segiin la Norma 1SO 50001:2011.
|

Marzo, 2013
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Energia y Competitividad

Para las empresas la energia es la clave de cualquier actividad, es
necesaria tanto en procesos industriales como en la mas pequena acti-
vidad auxiliar, influye de forma directa en los costes asociados a esa
actividad.

Optimizar el uso y el coste de la energia empleada en sus procesos,
gestionar de una forma activa las necesidades de energia en los proce-
sos, asi como el coste de esa energia, se ha de convertir en una priori-
dad para los responsables empresariales.

Esa gestion de la energia ha de enfocarse hacia el objetivo sistemati-
co de la mejora de la eficiencia energética.

$Qué entendemos por eficiencia energética?, se puede definir como
la relacion entre la cantidad de energia requerida en las actividades de
una empresa, sus equipos, sus sistemas, sus productos, sus servicios
y la cantidad de energia real empleada.

La idea mas clara del significado de eficiencia energética:

“La energia es un recurso limitado que ha de ser utilizado
de una forma racional, al menor coste posible
y con bajo impacto medioambiental.”

Desde la empresa al gestionar correctamente la energia se persiguen
tres objetivos fundamentales:

— Reduccidn del consumo de energia. Se deben buscar formulas
que permitan esta reduccién, siempre manteniendo el nivel de

confort y productividad.
— Ahorro en sus costes energéticos. Este ahorro se ha de gestionar
desde dos vias de actuacion:

e Al reducir el consumo energético, implicitamente se reduce el
coste.

13
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* Una mejor gestion de los costes de adquisicién de la energia
consumida.

— Disminucion de las emisiones de los gases efecto invernadero |

(GEIl), y otros impactos ambientales.

El conocimiento de cémo la empresa contrata su energia, como la con- |

Sume en sus procesos, cuanto repercute en sus costes, su situacion
relativa en relacion a otras empresas similares y las posibles mejoras |
para reducir el coste energético, es el origen del concepto de gestion

energética.

La gestion de la energia en las empresas permite alcanzar mayor pro- i
ductividad y mayor calidad en su produccion, surgen pues herramientas |
de trabajo para mejorar esa gestién, desde los diferentes tipos de estu- |

dios energéticos hasta la implantacién de un sistema de gestion de la |

energia.

Dentro de las herramientas de gestion a disposicién de la empresa, |
podemos destacar:

— Estudios energéticos.

— Benchmarking.

— Sistema de Gestién de la Energia (SGEn).

1.1. ESTUDIOS ENERGETICOS

Los estudios energéticos son una de las herramientas que ofrecen a

las empresas, la posibilidad de conocer su situacion respecto al consu-
mo de la energia.

Estos estudios permiten a la empresa radiografiar su situacion ener-
gética y detectar las operaciones dentro de los procesos que pueden

14
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I
k
f

contribuir al ahorro y la eficiencia de la energia consumida, asi como

i

- optimizar la demanda energética de las instalaciones.

Las ventajas que ofrece la realizacion de un estudio energético de la
empresa, se pueden resumir en los siguientes puntos:

Permiten el conocimiento de como se estad realizando el gasto
energético e inicio de su control. _
Ofrecen informacibn sobre las posibles medidas que permiten
reducir el consumo y los costes energéticos. Senalar que algunas
de estas medidas son de facil aplicacion. '

La implantacién de las medidas diagnosticadas,. permiten Iz.;\
reduccion de los costes energéticos, con una mejora o!e la efi-
ciencia energética, competitividad y resultados empresarlaleg”
Minimizan el impacto ambiental, por la disminucion de la ennsnon
de gases efecto invernadero, consecuencia de la reduccion o
diversificacion de los consumos energéticos.

Existen varios tipos de estudios energéticos, dependiendo del grado de
alcance, del sector, empresa o pais. Estos estudios pued_en reah_zarse“de
forma diferente, y con distinto grado de implicacién. Una posible clasificacion:

Pre diagnostico energético.

Diagnéstico energético. - -

E4, modelo tipificado por el IDAE (Instituto diversificacion y ahorro
energético).

Auditorias energéticas.

Pre diagnéstico energético
Estudio energético en el que se realiza un primer contacto con la

empresa para evaluar la viabilidad de realizar un estudio energético mas
amplio y en detalle.

15
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Energia y Competitividad

Diagnéstico energético

En este caso se realiza un estudio d
de mejora, sin entrar a un estudio exha
los consumos energéticos de toda la e

e los contenidos que son viables

mpresa.

E4, modelo tipificado por el IDAE
(Instituto diversificacion y ahorro energético)

El IDAE establece un modelo de estudio energético, donde establece f;'
de ser el alcance‘;

IS

las pautas que marcan las directrices de cual debe
minimo en una auditoria energética.

i

Auditoria energética

La Norma UNE 216501:2009 “
permitido normalizar la diferente ti
existe, perfectamente valido cada
talmente del objeto y grado de alc

ance del estudio.

Esta norma establece los re
energética para que, realizada
comparable.

Describe los puntos clave donde se
eficiencia energética, la promocién del ahorr
nes de gases de efecto invernadero.,

ustivo y detallado de cada uno de.
|

Auditoria energética. Requisitos”, ha
pologia de estudios energéticos que |
uno de ellos, dependiendo fundamen- |

quisitos que debe de tener una auditoria
en distintos tipos de empresas, pueda ser '

puede influir para la mejora de la
0 energeético y evitar emisio- |

Resaltar, que para las empresas, el infqrme fina[ qle un estugio ener-
gético, es un paso mas dentro de la gestion energetlg?, e?jca_ tl?[nedgt:g
completarse con otras iniciativas, para lograr una gestion eficiente
energia demandada por la empresa.

~1.2. BENCHMARKING

El “benchmarking” energético (estudio comparativg), se desarrcz:laI
ara conocer el estado del consumo energético de varias .err)presas e
rpnismo sector, y comparar de manera sistematizada las distintas carac-

teristicas del consumo de energia.

Es un complemento a los estudios energéticos, cop gran utilidad para
las empresas, con el objeto de mejora de su eficiencia.

La informacidén aportada por estos estudios‘e_s muy valiosa, para
detectar la excelencia energética y asi, tomar decisiones sobre refo_rmgs
0 nuevas inversiones, sin tener que reinventar desde cero, reduciendo

costos y tiempo.

El benchmarking debe incluir distintos elementos para que sea
efectivo:

Variables energéticas a comparar y las condiciones d? compara-
cion. Considerando la importancia relativa de cgda variable.
Caracteristicas similares entre empresas estudiadas.

Elementos evaluados: caracteristicas y valo_rc?s. S
Proyectos innovadores, ventajas competitivas, deficiencias vy
areas de oportunidad.

Los estudios energéticos son, por tanto, una herramienta
a las empresas, conocer sy situacion respecto al uso de Ig energia.
Debemos recordar que la energia es un recurso limitado cuya utilizacién

ha de lograrse con alta eficiencia, bajo impacto medioambiental y al menor-
coste posible.

que permite

16

En resumen, el “benchmarking” energético es una basqueda t(}le: I:
excelencia energética, es un proceso lento y que requ_lere una particip
cién muy proactiva de las empresas y personas participantes.
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1.3. SISTEMA DE GESTION DE LA ENERGIA (SGEn)

El Sistema de Gestion de la Energia, es la parte del sistema de ges-
tion de una empresa dedicado a desarrollar e implantar su politica ener-i

ética, se trata de una herramienta complementaria ible e inte-| ) . . i
goca, se trata de herramienta comp ; | Sompatible e ntev? guia no certificable. La primera describe los requisitos necesarios para la

 implantacion de un sistema de gestion energética en una empresa y que
Este sistema de gestion referenciado a la energia, permite que Iaf
empresa desarrolle una sistematica para la mejora continua del desem-

grable con otros modelos de gestion (ISO 14001, 1SO 9001...).

pefio energético?l.

En noviembre del afio 2007, se publica la primera Norma de uns‘:

Sistema de Gestién Energética en Espaiia.

La Norma UNE 216301:2007 Sistema de gestion energética

Requisitos

Esta norma espariola, da respuesta al cada vez mayor nimero de |
empresas, tanto plblicas como privadas, que son conscientes de que

una mejora en los consumos de energia, asi como la utilizacién de fuen-
tes de energia alternativas a las tradicionales, menos agresivas con ¢l i
medio ambiente, son algunas de las medidas adecuadas, con las que |
contribuir con los compromisos de reduccién de la emisiones de gases

efecto invernadero.

Esta Norma, enfoca la gestion de la energia con la perspectiva de una |

actitud ambiental responsable.

En febrero del 2010 se publica la Norma europea del Sistema de ges- |

tiébn energética.

1 Por desempefio energético se entiende el uso de la energia, la eficiencia energética y el consumo .

energético. El concepto es ampliado en el apartado 3.3 Requisitos particulares de un SGEn.

18
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Norma EN 16001:2009, Sistemas de gestion energética

Requisitos con orientacion para su uso

Esta Norma resalta la diferencia importante entre una Norma y una

este sistema se pueda usar para la certifipacic’m, registro 0 auto Qecla-
racién, mientras que la segunda esta destmat_:la a proporcionar §S|sten-
cia genérica a una empresa para establecer, implementar o mejorar un
sistema de gestion energética.

En septiembre del afio 2011, es publicada la Norma internacional del
Sistema de gestion energética.

La Norma ISO 50001:2011. Sistemas de gestion de la energia
Requisitos con orientacién para su uso

ISO (Organizacion Internacional de Normalizacion), es una federacion
mundial de organismos nacionales de normalizacion.

El trabajo de la preparaciéon de normas internacionales se realiza a tra-
vés de comités técnicos de ISO y cada organismo miembro tiene derecho
a estar representado en dicho comité.

El objetivo global de la Norma ISO 50001 es ayudarg las emprgsas_a
establecer los sistemas y procesos necesarios para mejorar Sl{ gflClenmal
energética. Conduciendo a reducir consumo y costes e_rzerggtlcosi ’f'-iSI
como impacto ambiental, todo ello a través de una gestion sistematica

de la energia.

Asimismo, la norma proporciona un marco reconocido para la integracion
de la eficiencia energética en las practicas de gestion de las empresas.

19
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Como objetivos de la norma se pueden sefalar:

tes que consumen energia.

nadero.
tién de los recursos energéticos.

do en la gestion energética.

gético.

tica a lo largo de toda la cadena de suministro.
Mejorar la gestién energética en el contexto de los
reduccion de emisiones de gases efecto invernadero

La Norma es aplicable a todos los tipos y tamafos de empresas, inde-

pendientemente de las condiciones geograficas, culturales y sociales.

La Norma no establece requisitos absolutos para Ia mejora del
desempeno energético, los requisitos desarrollados, son referenciados
a la politica energética comprometida por-la empresa. Por ello dos

empresas que realizan actividades similares, pero con diferente desem- |

pefo energético, pueden ambas cumplir con los requisitos requeridos
por la Norma.

Puede utilizarse de forma independiente o integrada dentro de otros
sistemas de gestién. Para facilidad de su implantacion, resaltar que la
estructura de esta Norma es similar a la Norma ISO 14001.

20

Aporta directrices para la creacién de puntos de referencia, medi-
cion, documentacion y elaboracién de informes acerca de las!
mejoras en materia de intensidad energética y en el impacto pre- :
visto sobre las reducciones de emisiones de gases efecto inver-|
Genera transparencia y facilita la comunicacién en torno a la ges-|
Fomenta mejores practicas y refuerza el comportamiento adecua- ;”

Ayuda a las instalaciones a evaluar Yy priorizar la implementacién.;
de las nuevas tecnologias eficientes desde un punto de vista ener- |

Proporcionar un marco para la promocién de la eficiencia energeé- |

proyectos de

r’“ Energia y Competitividad

Se basa en la metodologia conocida como el ciclo de mejora continua

' pjanificar-Hacer-Verificar-Actuar (PHVA) y es compatible con otros siste-
Ayuda a las empresas a mejorar el uso de los activos ya existen.|

mas de gestion que las empresas pueden disponer.

La implantacién en la empresa de la Norm_a 1SO 5Q001:2011, czntn-
buye al establecimiento de un proceso delmejora continua, que cqn uT:
a un uso de la energia mas eficiente. l.Estmlwla a las empresas aimp |
mentar un plan de seguimiento energétlco: influyendo directamente en e
incremento de la competitividad empresarial.

La Norma especifica los requisitos de }Jn sistema de ge_stlénI de O:a
energia, a partir del cual, la empresa a.traves de un cqmpro;mso c ?I;ondi
la alta direccién, implanta los requetlmlentos de Ia. Norma,_ e.sarro ndo
e implementando una politica energética, est.allalemendo obJetI\élos,I m as
y planes de accion, teniendo en cuenta _requ15|tos legales y toda 'a mI
macion relacionada con el uso significativo de la energia. .U.na vez lm:) an-
tada la Norma en la empresa, se ha de proceder a la certificacion del sis-

tema.

Esta certificacion del Sistema de Gestion de la Energia, se dirige a las
'empresas que deseen:

Mejorar la eficiencia energética de sus procesos de una forma sis-

EZTaaI;;gier, implementar, mantener y mejorar un sistema de ges-
tiébn de la energia.

Incrementar el aprovechamiento de energias reinpvables.
Asegurar su conformidad con su politica energética.

Demostrar esa conformidad a otros.

21
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'PRINCIPALES CONCEPTOS
ENERGIA Y COMPETITIVIDAD

Optimizar el uso y el coste de la energia empleada en sus procesos, gestionar de
una forma activa las necesidades de energia en los procesos, asi como el coste de
esa energia, se ha de convertir en una prioridad para los responsables empresa-
riales.

El conocimiento de como la empresa contrata Su energia, como la consume en sus |

procesos, cuénto repercute en sus costes, su situacion relativa en relacion a otras

empresas similares y las posibles mejoras para reducir el coste energético, es el

origen del concepto de gestion energética. c APiTULO 2
n

La gestion de la energia en las empresas permite alcanzar mayor productividad y

mayor calidad en su produccion, surgen pues herramientas de trabajo para mejorar

esa gestion EL GESTOR ENERGETICO

Dentro de las herramientas de gestion a disposicion de Ia émpresa, podemos des-- -
tacar:

— Estudios energéticos. Los estudios energéticos son una de las herramientas
que ofrecen a las empresas, la posibilidad de conocer sy situacion respecto al
consumo de la energia. ,

— Benchmarking. El “benchmarking” energético (estudio comparativo), se desa-
rrolla para conocer el estado del consumo energético de varias empresas del
mismo sector, y comparar de manera sistematizada las distintas caracteristi-
cas del consumo de energia.

— Sistema de Gestién de I3 Energia (SGEn). El Sistema de Gestion de la Energia,
es la parte del sistema de gestion de una empresa dedicado a desarroliar e
implantar su politica energética, se trata de una herramienta complementaria,
compatible e integrable con otros modelos de gestion (ISO 14001, IS0
9001...).

22




!' E| Gestor Energético

En la implantacion de un Sistema de Gestion de la Energia (SGEn), la

figura del profesional que va a encargarse de esta implementacion es

fundamental.

Su responsabilidad principal sera la de mejorar el desempeno ener-

| gético de la empresa, objetivo prioritario de esta implantacién.

Tradicionalmente, la tarea energética recae sobre tres departamentos

~ dentro de la estructura organizativa en una empresa tipo:

— Mantenimiento.
— Contabilidad.
— Direccién.

Mantenimiento, el personal de este departamento es el encargado de

que todo funcione correctamente, independientemente del coste energeé-
% tico o econémico que ello implique. Su responsabilidad radica en que el

equipamiento energético esté a punto y para ello se realicen las revisio-
nes pertinentes.

Contabilidad, desde este departamento se chequea minuciosamente
las facturas relacionadas con la energia. Es responsabie del pago pun-
tual, para evitar una posible falta de suministro, que paralice toda la
empresa.

Direccidon, nexo de comunicacion entre los departamentos de mante-
nimiento y contabilidad. Decisor en Gltimo término de los proveedores
energéticos. Y responsable de una correcta contratacion.

Este modelo de gestion implica para las empresas, una falta de comu-
nicacién, informacién y formacién adecuada, para la toma de decisiones

y en consecuencia descoordinacién, con el coste econémico que ello
implica.
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; imi iti et deben de seguir una
Con la implantacion de un sistema de gestién de la energia, surge uy  En el establecimiento de la politica energética se g

i ; £, .
nuevo enfoque, hacia el que toda empresa debe caminar, que ha de serie de pautas, tales como
seguir los siguientes pasos: | o - .
: i i . __ Definir el alcance y los limites de la gestion a ejecutar.

— Compromiso de la direccién. __ Coherencia con la escala e impacto del uso de la energia en la

— Politica energética. . empresa. - ) . N

— Plan de accion energético  __ Establecer un compromiso de mejora continua de la eficiencia
— Implantacion. ; energética. _ _ -
— Verri)ﬁcaCif)ﬂ I __ Crear un marco de referencia para establecer y revisar los objeti

vos energéticos. '
— Cumplimiento de la legislacion vigente.

' ' ia para la definicion y el esta-
La variable energia se ha de percibir como una nueva fuente de ges.L — Proporglonar unI marl;:_o t('jv?) Sreferencna p
tion dentro de la empresa, como un claro elemento de mejora competiti. bleqlmlento de I'OS Odjenlnanéra regular
va y de diferenciacion y un posible elemento de innovacién. £ . Revisary actualizar de .

Desde la direccion tiene que existir un compromiso claro con este}
nuevo enfoque de gestion. ‘ i

La implantacién con éxito de una gestion de la energia requiere un
compromiso de todas las personas que trabajan en la empresa.
Una de las herramientas a disposicion de la direccion para plasmar s_‘g;
compromiso es la formulacion de la politica energética de la empresa}
asegurando una correcta comunicacién de la misma, y llevando a i}"’

revisiones, con el objeto de una perfecta adecuacion al dimensionado de}
la empresa.

Este compromiso tal como hemos visto debe comenzar en la dirgcc1on.
Siendo esta la responsable para nombrar un representante espeglflf:o con
responsabilidad y autoridad para la implantacion de la nueva mision. Ha
de asegurar la dotacion y disponibilidad de los recursos adecuados, tanto
. humanos como técnicos.

Con un compromiso firme y decidido por parte de la direccion para ini
ciar la gestion energética empresarial, se define Ia politica energética deg
la empresa como una tarea de la que la direccion es responsable. :

D gsain

Es preciso definir funciones, responsabilidades y autoridades. E§Fas
han de estar correctamente documentadas y comunicadas para facilitar
una gestion de la energia eficaz.

Esta politica energética debe describir el compromiso de la direccié
con la mejora de la intensidad energética, de forma que la empresag
pueda ser capaz de mantener y mejorar sus esfuerzos sistematicamendf
te, con el objeto de lograr una eficiencia energética optima y trabajar porf
adaptar el consumo energético a las necesidades energéticas.

Este nuevo profesional debe iniciar una gestion de la energia siste-
maética, siguiendo las siguientes pautas de trabajo.

— Identificando las fuentes del suministro energético de la empresa,
— contabilizando,
— analizando,
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sidad de gestion de la variable energia, comprometida Ia direccion con est;
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— investigando,
— planificando,

— actuando y . |

— verificando.

|
Por todo ello, una vez que la empresa ha tomado conciencia de su nece
gestion, establecida la politica energética de la empresa, seleccionado a\
personal responsable de sy gestion, se ha de establecer un protocolo dg
actuacion, para el control y seguimiento de la forma en |a que se esta con
sumiendo la energia. Se debe iniciar un analisis energético de Ia empresa|

con una primera actuacién en la identificacion de las fuentes de suministrg
energético. F
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PRINCIPALES CONCEPTOS
EL GESTOR ENERGETICO

La variable energia se ha de percibir como una nueva. fuente de'gestloln qc?ntrougg
la empresa como un claro elemento de mejora competitiva y de diferenciacion y ‘
posible variable de innovacion. - .

En la implantacién de un Sistéma de Gestion de la Energia (SGEn), la figura del pr‘q
fesional que va a encargarse de esta implementacion es fundamental.

su responsabilidad principal sera la de mejorar el desempefio energético de la-
empresa, objetivo prioritario de esta implantacion.

P : a
Tradicionalmente, la tarea energética recae sobre tres departamentos dentro de I
estructura organizativa en una empresa tipo:

—  Mantenimiento.
— Contabilidad.
— Direccién.

5 ) SR
La implantacién con éxito de una gestion de la energia requiere un compromiso.d
todas las personas que trabajan en la empresa.

Este compromiso tal como hemos visto debe comenzar ep la direccion. Sleggil% gzta
la responsable para nombrar un representante especifico con responsabili yr
autoridad para la implantacion de 1a nueva mision.

Este nuevo profesional debe iniciar una gestién de la energia sistematica, SIgwen-’
do las siguientes pautas de trabajo.

— Identificando las fuentes del suministro energético de la empresa,
— contabilizando,

— analizando,

— investigando,

—  planificando,

— actuando y

-— verificando.
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31. LA NORMA

, Tal como ya hemos indicado la Norma 1SO 50001:2011 es una herra-
i mienta mas a disposicién de las empresas para establecer los sistemas

procesos necesarios para mejorar su desempefio energético, incluyen-
do la eficiencia energética, el uso y consumo de la energia.

Objeto de la Norma

El Sistema de Gestion de la Energia (SGEn) es la parte del sistema de
gestion de una empresa dedicada a desarrollar e implantar su politica
B energética, asi como a gestionar aquellas areas de actividad que preci-
| san del uso de la energia como elemento clave para su funcionamiento,
con el objetivo de realizar mejoras continuas y sistematicas del rendi-
miento energético en la empresa.

Es un sistema para la mejora continua en el empleo de la energia, su
consumo eficiente, la reduccion de los consumos de energia, la dismi-
nucién de las emisiones de gases de efecto invernadero, asi como el
fomento de energias alternativas.

Beneficios de un SGEn

— Energéticos y ambientales

¢ Optimizacién del uso de la energia (consumo eficiente de la
energia).

Fomento de la eficiencia energética en las empresas.
‘Disminucién de emisiones de gases CO. a la atmosfera.
Reduccidn de los impactos ambientales.

Adecuada utilizacién de los recursos naturales.

Impuiso de energias alternativas y renovables.

R R A e o

AL
e © o o o
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— De liderazgo e imagen empresarial

* Imagen de compromiso con el desarrollo energético sostenible,:

e Refuerzo de la imagen de empresa comprometida frente aI
cambio climatico.

e Cumplimiento de los requisitos legales.

— Socio-econémicos

Disminucién del impacto sobre el cambio climético. .
Ahorro en la factura energética. ;
Reduccion de la dependencia energética exterior. Cf
Reduccién de los riesgos derivados de las oscilaciones de Ios

precios de los recursos energéticos.

Objetivos de la Norma

La siguiente imagen muestra el resumen de los objetivos persegundos’ llustracion 1: Objetivos de la Norma 1SO 50001:2011
por la Norma.

Fomentar la eficiencia energética en la empresa, a través de tres Aplicabilidad de la Norma

variables: ,;;‘
Esta Norma se dirige a todas las empresas pubhcas 0 privadas que
— Ahorro en el consumo de energia. § deseen:
— Reduccion de los costes energéticos. 1
— Disminucion de las emisiones de los gases efecto invernadero. — Mejorar la eficiencia energética en sus procesos de forma siste-

maética.

— Establecer, implementar, mantener y mejorar un sistema de ges-
tiébn de la energia.

. — Incrementar el aprovechamiento de energias alternativas.

— Asegurar su conformidad con su politica energética.

— Demostrar esa conformidad a otros.

— Buscar la certificacién de su sistema de gestion energética por

l una organizacion externa.

34 35




ml‘\]‘

Ccémo Implantar un Sistema de Gestion de la Energia segtn la Norma ISO 50001:2011 Implantacién de la Norma 1SO 50001:2011

Finalidad de Ia Norma
PRINCIPALES CONCEPTOS

Facilitar a las empresas, independientemente de su sector de activi.g
dad o de su tamafio, una herramienta que permita la reduccién de Ios“
consumos de energia, los costes financieros asociados y consecuente.
mente las emisiones de gases efecto invernadero.

LA NORMA

La Norma 1SO 50001:2011. Sistema de gestién de la energia, es la parte del sis-
tema de gestion de una empresa, dedicada a desarrollar e implantar su politica
energética, asi como a gestionar;aquellas areas de actividad que precisan del uso -
de la energia como elemento clave para su funcionamiento, con el objetivo de rea-
lizar mejoras continuas y sistematicas del rendimiento energético en la empresa.

La siguiente ilustracion muestra el esquema de los objetivos perseguidos por la
Norma. o

Hlustracion 1: Objetivos de ta Norma 1SO 50001:2011

La finalidad de la Norma, es facilitar a las empresas, independientemente de su
sector de actividad o de su tamario, una herramienta que permita la reduccion de
los consumos de energia, los costes financieros asociados y consecuentemente
las emisiones de gases de efecto invernadero. S
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3.2. INTEGRACION DEL SGEn

El Sistema de gestion de la energia segin la Norma ISOf

50001:2011 se basa en el ciclo de mejora continua Planificar- Hacer-
Verificar- Actuar (PHVA) para facilitar su compatibilidad con otros sis.

temas de gestion existentes en la empresa. Incorpora la gestibn de lg

energia a las préacticas habituales de la empresa, tal como se refleja
en la ilustracion 2.

Wejora
continua

llustracion 2: Modelo del sistema de gestion de la energia
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La metodologia PHVA en el contexto de la gestion de la energia, puede
describirse como:

— Planificar: llevar a cabo la revision energética y establecer los obje-
tivos y procesos necesarios para conseguir resultados, de acuer-
do con la politica energética de la empresa.

— Hacer: implementar los planes de accion de gestion de la energia.

— Verificar: realizar el seguimiento y la medicion de los procesos y
de las caracteristicas clave de las operaciones que determinan el
desemperfio energético, en relacion a las politicas y objetivos ener-
géticos e informar sobre los resultados.

— Actuar: tomar acciones para mejorar en forma continua el desem-
pefo energético y el SGEn.

El siguiente grafico muestra el ciclo de mejora continua de cualquier
sistema de gestion.

Mejora continuia

Politica energélica

Revision por-la direccion

fmplementacion
y operacion

Verificacion

llustracion 3: Concepto de mejora continua
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El modelo especifico de sistema de gestion de la energia para esta
norma internacional sigue la estructura basada en la mejora continua, tal

como se observa en la ilustracion 2.

Con este concepto de mejora continua es posible integrar la gestion
energética de las empresas en la estructura documental ya desarrollada
para otros sistemas de gestion, como los de calidad, medio ambiente o
prevencion de riesgos laborales.

Gestion de [a calidad
15O 9001:2008

SISTEMA DE
CONTROL
INTEGRADO

__ =4

Y
Gostion ambiental Gestion de la energla |

1SO 14001:2004 q 150 50001:2011

llustracion 4: Integracién de sistemas

El éxito del sistema depende del compromiso de todos los niveles y
funciones de la empresa y especialmente de la direccion.

Los documentos y formatos de registros comunes a todos estos sis-
temas de gestién son:

— Estructura de responsabilidades.
— Formacion.

40
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— Comunicacion.

— Control de documentacion.

— Tratamiento de no conformidades.
— Acciones correctivas y preventivas.
— Auditoria interna.

— Revision por la direccién.

Estos documentos pueden ser utilizados de forma similar a los siste-
mas de gestion que ya estan implantados en la empresa, realizando una

_integracion del Sistema de gestin de la energia en el resto de sistemas.

El desglose concreto de estos documentos, junto con la tabla de equi-
valencias, se desarrolla en los anexos al final del manual.

Podemos concluir que la Norma ISO 50001:2011 esta disenada para
una rapida asimilacién de los requisitos generales y de la terminologia
empleada, ya que es similar a otras modalidades de gestion, que ya pue-
den estar implantadas en las empresas.

Sefalar que la norma con la que mas similitudes presentan es la
Norma 1SO 14001:2004 sobre gestion medioambiental.

El hecho de que exista un paralelismo con otros sistemas de gestion,
en cuanto a los requisitos comunes, permite centrar los contenidos de la
Norma, en un enfoque energético de los registros mas que en su siste-
matica de generacion.

Resaltar sobre lo comentado, que la gestion de la energia presenta
unas singularidades en cuanto a eficiencia y optimizacién energética, que
la distinguen del resto de modalidades de gestion.

Estas singularidades se desarrollaran a lo largo de los siguientes
apartados.
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PRINCIPALES CONCEPTOS
INTEGRACION DEL SGEn
El Sistema de gestion de la energia segin la Norma 1SO 50001:2011 se basa en

el ciclo de mejora continua Planificar- Hacer- Verificar- Actuar (PHVA) para facilitar su
compatibilidad con otros sistemas de gestion existente en Ia empresa,

M

Mejora
continua

o

llustracion 2: Modelo del sistema de gestion de la energia

El modelo especifico de sistema de gestion de la energia para esta norma interna-

cional sigue la estructura basada en la mejora continua, tal €como se observa en la
ilustracion 2,

Con este concepto de mejora continua es posible integrar la gestion energética de
la empresa en la estructura documental ya desarrollada para otros sistemas de
gestion como, los de calidad, medio ambiente o prevencién de riesgos laborales.

42

T Implantacién de la Norma ISO 50001:2011

3.3. REQUISITOS PARTICULARES DE UN SGEn

La gestion de la energia presenta unas particularidades que la distin-
guen de los demas sistemas de gestion.

Los siguientes apartados, junto a una explicacion de cuales son los
requisitos establecidos por.la Norma ISO 50001:2011, se centran en
resaltar esas particularidades.

La ilustracion 5 nos muestra el disefo esquematizado en el que se

basa la implantacion de un Sistema de gestion de la energia.

— ldentificacion del desempefio energético.
— Compromiso de la alta direccion.
— Desarrollo de una politica energética. -
— Planificacion energética para una correcta implantacion.
— Implementacién y operacion.

. — Verificacion.
-— Revisién por parte de la direccion.
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llustracién 5: Esquema de un sistema de gestion de la energia

3.3.1. Desempeiio energético

La Norma I1SO 50001:2011, introduce el concepto “mejora del desem-
peno energético” como objetivo de la implantacién de un SGEN.

Este concepto de desempeiio energético, da a las empresas la flexi-
bilidad necesaria para tener en cuenta consideraciones econémicas o de
otra indole, en el momento de determinar el ritmo de avance, la exten-

sion y la duracion del proceso de mejoras detectadas en la evaluacion
energética.

Por desempefio energético se entiende el uso de la energia, la. efi-

ciencia energética y el consumo energético. Todos ellos son conceptos
muy similares, con un significado diferente cada uno de ellos.

44
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— Uso de la energia: Forma o tipo de aplicacion de la energia.

— Eficiencia energética: Relacion cuantitativa entre el energia usada
y la entrada de energia.

— Consumo energético: Cantidad de energia usada.

Un ejemplo que puede resultar clarificador del concepto de mejora del
desempeio energético en una empresa.

En una unidad de negocio, donde se cambia el uso de energia susti-

-tuyendo gasoéleo por gas natural con nuevos quemadores, mejorando la

eficiencia energética de la unidad de negocio, consiguiendo reducir el
consumo energético de la empresa.

3.3.2. Responsabilidad de la direccion

Dentro de la norma se hace especial hincapié al compromiso que la
alta direccion debe demostrar al apoyar la implantacion del SGEn.

La politica energética es una de las herramientas a disposicion de la
direccién para plasmar ese compromiso. Desde la direccion se ha de ase-
gurar una correcta formulacion de esta politica energética, con el objeto
de reflejar una imagen fiel de la realidad energética de la empresa. La
direccién se ha de responsabilizar de llevar a cabo revisiones periddicas
que garanticen esa imagen real.

La implantacién con éxito de un sistema de gestion de la energia
requiere un compromiso de todas las personas que trabajan para la
empresa.

Este compromiso debe comenzar en la direccidon. Siendo esta la res-
ponsable de nombrar un representante especifico de la direccién, con
responsabilidad y autoridad para la implantacion del sistema de gestion
de la energia.
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Otra de las responsabilidades de la direccion de la empresa ha de ser En la implantacion del SGEn, se ha de tener claro e identificar las tare-
la de asegurar la disponibilidad de los recursos adecuados para la as que son responsabilidad de la direccion y las de su representante.

implantacion del SGEn.

Los recursos que la alta direccién ha de provisionar para la implanta- Alta direccion

cion de la Norma energética son de tres tipos: o » -
— Definir y desarrollar |a politica energética.

— Recursos humanos, que han de contar con los conocimientos y — Escoger y nombrar al responsable energético.
habilidades necesarias para un correcto analisis y gestion del uso — Proveer de los recursos necesarios para la implantacion del
de la energia. Slsteln?a. N
— Recursos tecnologicos, estos pueden ser internos de la empresa .= ldentlﬂgar.el alcanc_:e_ y los limites del SGEn. .
o bien externos a través de empresas con competencia en la — Comunicar y trasmitir a todo el personal de la empresa, la impor-
materia tancia de la implantacion del SGEn, asi como el compromiso
— Recursos financieros. Se ha de dotar la partida econémica nece- adqumcljo. 5 o
saria tanto para el proceso de implantacion, posterior certificacion, — Supervisar la correcta formulacion de los objetivos y metas ener-
géticas.

como para las revisiones periddicas. . 3
P — Comprobar los resultados de la implantacion.

— Ejecutar las revisiones marcadas por la Norma.

Responsable energético

— Ejecutar la implantacion del SGEn, segln los requisitos marcados
por la Norma.

— ldentificar y seleccionar los recursos necesarios para la implanta-
cién.

— Informar a la alta direccion sobre la evolucién de Ia implantacion.

— Realizar la planificacién energética, de acuerdo a las directrices
marcadas por la politica energética.

— Transmitir el espiritu de la politica energética a todos los niveles
de la empresa.

— Establecer los controles precisos, para asegurar la operativa dia-
ria de la implantacién del SGEn.

llustracion 6: Resumen recursos necesarios
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3.3.3. Politica energética

Tal como hemos indicado, la politica energética constituye una de las
principales responsabilidades de la direccion de la empresa.

Esta politica energética debe describir el compromiso de la empresa y
Sus responsables, con la mejora del desempefio energético. Con el obje-
to de que la empresa sea capaz de mantener Yy mejorar sus esfuerzos
continuamente, para lograr una eficiencia energética mejorada; y reflejar
el esfuerzo por adaptar el consumo energético a las necesidades ener-
géticas de la empresa. ‘

La alta direccién, al desarrollar la politica energética, debe de seguir
los requisitos marcados por la Norma del sistema de gestion de la ener-
gia ISO 50001:2011, estos requisitos son: ‘

— Definir el alcance y los limites del sistema de gestion de la ener-
gia. Ha de ser apropiada a la naturaleza, magnitud de uso, y al
consumo que la empresa realiza.

— Coherente con la escala e impacto del uso de la energia en la
empresa.

— Fijar un compromiso de mejora continua de Ia eficiencia energética.

— Crear un protocolo para establecer y revisar los objetivos energeé-
ticos. '

— Incluir un compromiso para el cumplimiento de la legislacion vigente.

— Proporcionar el marco de referencia para la definicion y el esta-
blecimiento de los objetivos.

— Esta politica ha de estar documentada, implantada, mantenida,
comunicada a todos los niveles de Ia empresa.

— Revisar y actualizar de manera reguiar.

— Establecer la disponibilidad al pablico en general.

La politica energética deberia tomar la forma de una declaracion ofi-
cial, a disposicion del pablico, expresando el compromiso de la empresa
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para alcanzar los objetivos de la mejora energética y competitiva de la
empresa, y consecuentemente la reduccion de las emisiones de gases
efecto invernadero, relacionadas con el uso de la energia.

La politica energética debe de ser formulada, de una forma clara Yy pre-
cisa, con un mensaje que ha de ser entendido, tanto por las partes inter-
nas como externas a la empresa, trabajadores, clientes, proveedores,

etc.

En un porcentaje alto de las ocasiones, esta politica energética, ha de
ser integrada en otros sistemas de gestion que la empresa tiene ya

’ implementados. En este caso se debe de tener en cuenta, que los obje-

tivos estratégicos que marcan los compromisos de la empresa en mate-
ria energética, son diferentes a los establecidos por el resto de sistemas
de gestion, no obstante deberan de coincidir, en lineas generales con los
citados en los Planes de Accitn2.

3.3.4. Planificacion energética

Una vez la empresa ha expresado su compromiso de implantacion del
SGEn, ha desarrollado y comunicado su politica energética, se debe ini-
ciar la planificacion energética para la implantacién de la Norma ISO
50001:2011.

Dentro de la planificacién energética se establecen seis pautas de tra-
bajo diferenciadas.

1. Generalidades.

2. Requisitos legales y otros requisitos.
3. Revision energética.

2 Informacién mas detallada sobre los Planes de Accibn, se encuentra en el siguiente apex'lztado pla-
nificacién energética, dentro de objetivos energéticos, metas energéticas y planes de accion.
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4. Linea de base energética.

5. Indicadores de desempeno energético. ;

6. Objetivos energéticos, metas energéticas y planes de accién parafi{
la gestion de la energia. ' :

3.3.4.1. Generalidades

La planificacion energética supone un proceso en el que se estable una:
sistematica-de trabajo, donde en primer término se han de identificar:

— Los aspectos energéticos, que se pueden controlar y aquellos
sobre los que se puede influir.

— Los aspectos energéticos que tienen o pueden tener un :
impacto significativo en los resultados medibles de la gestién
energética. '

La identificacién de los aspectos energéticos es clave para entender
dénde y como se utiliza la energia en la empresa.

Para implantar el sistema de gestién de la energia se debe comenzar-

por conocer cuél es la posicién de la empresa respecto al consumo ener-
gético, para ello se ha de realizar una evaluacion inicial de los aspectos
energéticos.

La direccion de la empresa antes de comenzar esta fase de planifi-
cacion, ha de comprobar que el personal encargado de la realizacion
de la evaluacion de los aspectos energéticos, esta cualificado para
desarrollar esta labor. En caso contrario precisa de Mna consultora
especializada.

Para ejecutar este primer paso, si la empresa cuenta con un estudio

energeético previo, resultara mas sencilla esta evaluacion de los aspectos
energético.
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Es, por tanto, necesario para la implantacién, un estudio energéticos.
como hemos comentado existen diferentes tipos de estudio energéticos,
por ello, se debe comprobar que el alcance del estudio energético que la
empresa ha podido realizar, coincide con el compromiso energético sus-
crito por la empresa en su politica energética, asi como con el requeri-
miento minimo exigido por la Norma energética.

La siguiente ilustracién, muestra los pasos que se han de seguir para
iniciar la planificacion energética..

llustracién 7: Diagrama de flujo para el proceso de planificacién energética

En el caso de que la empresa disponga de un estudio energético nor-
malizado, las dos primeras fases de este diagrama han sido completadas.

% Informaci6n mas amplia sobre los estudios energéticos, se puede encontrar en el Manual “Cémo
realizar una Auditoria Energética”, publicado por FC Editorial en el afio 2011.
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En el supuesto de no disponer de un estudio energético previo y valido
para la implantacion del SGEn es preciso de una informacion previa. Por
ello se debe de proceder a la recopilacion de la informacién energética.

Recopilacion de informacién

En el trabajo de reunir toda lo documentacion, necesaria para analizar

la situacién energética de la empresa, es preciso identificar qué infor-

macién es necesaria.

En el siguiente epigrafe se enumera toda la documentacién suscepti-
ble de ser recopilada para la ejecucion de un buen estudio energético de
la empresa.

— Diagrama de flujo del proceso productivo y de los sistemas
auxiliares.

— Datos de disefio, de operacion y actividades.

— Medicion de los consumos energéticos.

— Métodos de evaluacion de la gestion energética de la empresa.

__ 'Indicadores de consumo, coste, eficiencia y gestion energética
que tiene la organizacion.

— Manuales de procedimiento de operaciones en los procesos y
equipos claves de la empresa.

— Organizacion administrativa de la empresa, con identificacion de
las personas/ funciones cuyo trabajo puede influir en el uso de la
energia.

— Impacto del coste de la energia en el coste de produccion.

— |dentificacion de las oportunidades de mejora detectagdas.

— Informes anteriores de estudios energéticos.

— Manuales de los sistemas de gestion implantados por la empresa.

La informacién recopilada influye a la hora de determinar los criterios
que permitan seleccionar los aspectos energéticos significativos, con
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ellos se determinaran los posibles puntos de mejora de eficiencia y opti-
mizacion energética.

Al igual que se realiza con otros sistemas de gestidn, toda la infor-
macion recopilada en esta fase debe de ser documentada, revisada y
actualizada.

Diagnostico energético

Con la informacion energética recopilada, se puede proceder a la rea-
lizacién de un diagndstico energético que permita a la empresa determi-
nar sus aspectos energéticos significativos.

Para un correcto diagnostico se debe seguir una metodologica de tra-
bajo en la que se ejecuten las siguientes actuaciones:

— Organizacién de la informacion energética recopilada.

— ldentificacién de los sistemas y equipos consumidores de energia.
— Contabilizacién de la informacion energética.

— Mediciones de los equipos y sistemas energéticos.

— - Analisis de las mediciones.

— Calculos energéticos.

— Determinacioén de las medidas de ahorro energético.

— Identificacion de los aspectos energéticos'significativos.

Los objetivos de la realizacién de este diagndstico energético es el
conocimiento de la situacién energética de la empresa, asi como la iden-
tificacion de medidas de ahorro energético que mejoren su desempeno
energético.
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Compromiso de implantacion

No es suficiente con que a través de un estudio energético o bien un
diagnostico energético interno, la empresa identifique las medidas de
ahorro que le permiten mejorar su desempeno energético. Desde la direc-
cion de la empresa se ha de asegurar que las oportunidades de mejora
que se detectan en el diagnostico energético se tienen en cuenta para la
implantacion del Sistema de Gestion Energética, como garantia de una

reduccion energética, de costes y emisiones de gases invernadero, obje--

tivo en altimo término perseguido por la implantacion de la Norma ISO
50001.:2011.

Compromisos de la direccion:

— Integracion en la politica energética de la empresa los aspectos
energeticos significativos detectados en el diagnostico energético.

— Establecimiento de los objetivos de ahorro y eficiencia energética
cuantificados.

— Vigilancia tecnolégica de acuerdo con indicadores energéticos.

— Valoracion técnica, econémica y ambiental de las medidas de aho-
rro detectadas. _

— Planificacién temporal de la implantacion de los aspectos energé-
ticos significativos.

La empresa debe mantener un registro con todas las oportunidades
de ahorrar energia detectadas. Y cada evaluacion realizada debe de ser
correctamente documentada.

Cada oportunidad de ahorro debe identificar como minimo:
v

— El aspecto energético al que esta relacionada.

— Su valor en términos financiero y/o dioxido de carbono.

— La accion requerida.

— El costo estimado o real.

— La fecha de finalizacion y el resultado real.
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3.3.4.2. Requisitos legales y otros requisitos
La empresa al igual que en el resto de sistemas de gestion debe:

— ldentificar los requisitos legales aplicables relacionados con
aspectos energéticos.
— Determinar la forma de aplicacion de esta legislacion.

Se ha de tener en cuenta Oiue el marco legislativo* del aspecto ener-
gético es diferente al resto de los sistemas de gestion.

En el ambito energético, la web del Ministerio de Industria, Turismo
y Comercio es Gtil para la recopilacion de legislacion sobre gestion
energética.

www.mityc

La empresa ha de preparar y mantener una lista de la legislacion ener-
gética pertinente y de otros requisitos que afectan a las actividades, pro-
ductos y servicios.

Puede resultar muy interesante para la empresa tener un procedi-
miento separado o adicional para llevar a cabo este protocolo.

La direccibn empresarial ha de nombrar a una persona como res-
ponsable de identificar y evaluar todas las obligaciones legales y otros
requisitos que la empresa pueda suscribir. Esta informacion debe ser

correctamente:
— Comunicada a las personas apropiadas.

— Mantenerse actualizada en cuanto a leyes y disposiciones regla-
mentarias. ‘

4 En el anexo 6.3, al final del manual se aporta dentro del marco energético actual, referencia
detallada sobre legislacién energética.
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— Actualizado el registro de la legislacion aplicable en intervalos pre-
viamente definidos.

3.3.4.3. Revision energética

El responsable de la implantacién de la Norma debe realizar una revi-
sién periédica de los aspectos energéticos. Se ha de tener en cuenta que
los procedimientos para llevar a cabo esta revision han de estar docu-
mentados.

Dentro de la revision energética los items que han de ser tenidos en
cuenta son: ‘

— Se han de identificar las fuentes de energia, analizando el uso y
consumo que se realiza, basandose en mediciones. '

— Se ha de realizar una comparativa entre las mediciones pasadas
y presentes.

— Se han de identificar las areas de uso significativo de la energia.

— Se debe establecer un protocolo para identificar y evaluar oportu-
nidades de mejora del desempeno energético.

El principal objetivo de esta revision energética es establecer una hoja
de ruta que permita a la empresa definir las areas de uso significativos
de la energia e identificar oportunidades para la mejora del desempefio
energético.

3.3.4.4. Linea de base energética
Dentro de la planificacién energética, se ha de establecer una hoja de
ruta o linea de base energética donde partiendo de la informacién obte-

nida en la revision energética inicial, se han de ir teniendo en cuenta los
datos recopilados a través de las revisiones.
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Las situaciones y realidades de las empresas son cambiantes, las
necesidades y usos que se realizan de la energia también son cambian-
tes, por ello, es necesario conocer las necesidades energéticas para ade-
cuar la infraestructura de la empresa a sus nuevas realidades.

Deben realizarse ajustes en la linea de base energética cuando se den
una o varias de las siguientes situaciones.

— Los IDEns® no reflejan el uso y el consumo de la empresa.
— Se hayan realizado cambios importantes en los procesos, patro-
nes de operaciones, 0 sistemas de energia.

Dentro de la empresa es importante conocer cuél es la linea de base
energética, asi como identificar las posibles desviaciones en un futuro de
la linea de base. Esta accion da a la alta direccion informacion relevante
para la toma de decisiones.

3.3.4.5. Indicadores de desempeiio energético

Los IDEns son los indicadores del desempeio energético, un valor
cuantitativo o medida del desempeiio energético, que ha de ser definido
por la empresa.

Cada empresa ha de identificar sus propios IDEns, la metodologia
para determinarlos, asi como su actualizacion ha de estar correctamen-

te documentada.

Los IDEns han de ser revisados y comparados en cada una de las revi-
siones energéticas.

5 Indicadores del desempefio energético, un valor cuantitativo de medicion del desempefio energéti-
co. Este concepto es desarrollado mas ampliamente en el siguiente apartado.
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Una vez identificados y evaluados los aspectos energéticos significa-

tivos para la empresa, correctamente documentados, se tienen que esta-

blecer los objetivos y metas energéticas junto a los niveles y funciones,

La identificacion de los IDEns es uno de los elementos clave y dife-
renciador del resto de sistemas de gestion.

Esta identificacion es en muchos casos un proyecto de ingenieria, sin
lugar a duda, es la auditoria energética el primer paso para esa identifi-
cacibn de los aspectos energéticos significativos, siendo en la mayor
parte de las ocasiones realizada por un auditor externo a la empresa, con
la experiencia y formacién necesaria para establecer los aspectos ener-
géticos mas significativos.

3.3.4.6. Objetivos energéticos, metas energéticas y planes de

accion para la gestion de la energia

Establecer los objetivos y metas proporciona los medios a la empresa
para transformar la politica energética en accién. Estos objetivos y metas
han de estar correctamente documentados, asi como identificados los
plazos para el logro de estos objetivos y metas.

Objetivos
Los objetivos deben ser:

— Medibles.

— Coherentes con la politica energética de la empresa.

— Comprometidos con la mejora de la eficiencia energética.

— Cumplidores de los requisitos legales vigentes.

— Considerar las opciones tecnolégicas, financieras y operacionales
de la empresa.

— Coherentes con la opinidon de las partes implicadas.
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Metas
Las metas deben ser:

— Ambiciosas, para comprometer a la empresa con la mejora continua.

— Realistas, para que puedan alcanzarse dentro de los limites de
tiempo especificados. "

— Especificas y medibles.

Los objetivos y metas se deberian revisar y modificar peridbdicamente.

Se deben establecer metas para cada aspecto energético significativo
identificado en la evaluacion.

Las metas de reduccién energética deben expresarse mediante indi-
cadores del desempefio energético tales como kWh, J, tep®, etc. de
forma que la meta se considere independiente de las variaciones en la

actividad empresarial.

Planes de accion

Para una correcta implantacion del SGEn, se deben establecer uno o
varios planes de accion para alcanzar los objetivos y metas previamente

establecidos.
Cada uno de estos planes debe contener:
— Asignacion de responsabilidades para lograr los objetivos y metas

en las funciones y niveles establecidos.
— Establecer los medios y calendarios para lograrlos.

N

6 £n el anexo 6.4, puede encontrarse una relacion amplia de indicadores del desempeiio energético,
asf como su equivalencia.
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— Una declaracién del método mediante el cual debe verificarse Ia
mejora del desempefo energético.
— Asi como una declaracién del método para verificar los resultados,

Al igual que el resto de actuaciones de la implantacion de la Norma,

los objetivos, metas y planes de accion deben documentarse correcta-

mente y actualizarse a intervalos previamente determinados.

3.3.5. Implementacion y operacion

Las fases de la implantacion del Sistema de gestién de la energia .

son muy similares a las de otros sistemas de gestion, las podemos
desglosar:

Generalidades.

Competencia, formacién y toma de conciencia.

Comunicacién.

Documentacioén.

Control operacional.

Disefo.

Adquisicion de servicios de energia, productos, equipos y energia.

NoopwbE

De los siete apartados anteriores, los tres (ltimos son los que nos exi-
gen un tratamiento diferenciado al del resto de sistemas de gestion.

3.3.5.1. Generalidades

La empresa para la implementacion del SGEn, ha de partir de los pla-
nes de accion elaborados en la fase de la planificacion energética.

3.3.5.2. Competencia, formacion y toma de conciencia

Desde la direccion, se tiene que asegurar que la persona que realiza
la gestidon de la implantacion del sistema de gestion, que puede influir
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en la identificacion de los aspectos energéticos significativos, sea una
persona competente, teniendo en cuenta los siguientes requisitos.

— Educacion.
— Adecuada formacion.
— Habilidades.
— Experiencia probada.

Estos requisitos se tienen que mantener en el tiempo.
La empresa tiene que:

— ldentificar las necesidades de formacién entre su personal, rela-
cionadas con los aspectos energéticos y su sistema de gestion de
la energia.

— Proporcionar al personal la formacién identificada.

— Informar y concienciar a su personal de:

e La politica energética desarrollada y comprometida por la
direccion.

* Los requisitos del sistema de gestion de la energia, incluidas
las actividades de la empresa para controlar el uso de la ener-
gia y mejorar su eficiencia energética.

e Los impactos energéticos significativos, tanto los actuales
como los potenciales.

¢ Los beneficios que puedan derivarse de un mejor comporta-
miento individual.

e |as funciones y responsabilidades en el logro de la conformi-
dad con los requisitos del SGEn.

e Las potenciales consecuencia del desvio en los procedimien-
tos derivados.
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3.3.5.3. Comunicacion

La empresa tiene que establecer y documentar un procedimiento para
la comunicacién entre los diversos niveles que cumpla con el siguiente
esquema de funcionamiento.

llustracién 8: Esquema de comunicacion

Es importante que la direccion de la empresa comunique internamen-
te tanto su compromiso de implantacion de un SGEn, como toda la infor-
macién relacionada con su desempefio energético. '

Una informacion pertinente y regular sobre el sistema de gestion de

la energia contribuye a motivar y comprometer al personal de la empresa -

a cumplir con la politica energética suscrita por la direccion y tomar parte
activa en el logro de los objetivos y metas energéticas.

Tanto si la empresa decide realizar internamente la comunicacion,
como el hecho de externalizar esa comunicacién, en todo caso ha de
establecerse un protocolo de actuacion con la decisién tomada. Y debe
mantenerse registro de todas las actividades de comunicacion.
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3.3.5.4. Documentacion

Tal como se ha comentado anteriormente, se puede integrar la gestion
de la energia de la empresa dentro de la estructura documental ya desa-
rrollada para otros sistemas de gestiobn como calidad, ambiental o pre-
vencion de riesgos laborales.

Los principales puntos de la norma, que la empresa debe establecer
y mantener en informacién papel o formato electronico son:

1. Politica, objetivos y metas energéticas.

2. Descripcion del alcance del SGEn.

3. Descripcion de los elementos principales del sistema de gestion
de la energia y la referencia a documentos relacionados.

4. Documentos de registros requeridos por la Norma ISO
50001:2011.

5. Documentos de registro establecidos por la empresa que consi-
derada necesarios para la planificacién, operacion y control de los
aspectos energéticos significativos.

En el anexo 6.2 se detalla la relacién de documentos precisos para la
implantacion de cada uno de los sistemas de gestion.

El nivel de detalle de la documentacion del sistema debe de ser lo sufi-
ciente como para describir el sistema de gestiéon de la energia y la inte-
rrelacion entre sus procesos, sistemas y actividades.

El alcance de la documentacion de una empresa a otra puede diferir
dependiendo de:

’

— El tamanio, tipo de la empresa y sus actividades, productos o
servicios.

— La complejidad de los procesos y sus interacciones.

— La competencia del personal.
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Ejemplos de documentos:

— Declaraciones de la politica, objetivos y metas.
— Aspectos energéticos significativos identificados.
— Documentacién técnica.

— Resultados de las evaluaciones de la energia.

— Planes de accién con indicadores de seguimiento.

Cualquier decision para documentar los procedimientos debe de
basarse en la consideracion de:

— Las consecuencias de no hacerlo.

— La necesidad de demostrar el cumplimiento con la legislacion
vigente y otros requisitos suscritos por la empresa.’

— La necesidad de asegurar que la actividad se realiza de forma
coherente.

— La ventajas de hacerlo, que pueden incluir una implantacion mas
facil a través de la comunicacion y la formacion.

— Un mantenimiento y revisién més sencilla, con un menor riesgo a
la ambigledad y las posibles desviaciones.

— La capacidad de demostracion y visibilidad.

— Cumplimiento de los requisitos de la norma.

Los documentos precisos para la implantacién deben ser controlados,
igual que los registros.

a

Los registros son un tipo especial de documento y deben ser contro-
lados de acuerdo con los requisitos establecidos por el control de regis-
tros que veremos mas adelante y que ya previamente podemos conocer
si tenemos implantado cualquier otro sistema de gestion.

La empresa tiene que establecer los protocolos precisos para el con-

trol de los documentos, que segln la Norma, deben contener:
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— Aprobar el documento antes de su emision.

— Revisar y actualizar los documentos cuando sea preciso y en caso
de modificacién volver a aprobarlo.

— Comprobar que los cambios estan identificados y en el estado de
revisién correcto.

— Asegurarse de que los documentos aplicables y sus versiones per-
tinentes estan disponibles en el punto de uso.

— Revisar la legibilidad y facil identificacién de los documentos.

— Comprobar la correcta identificacién de los documentos externos.

— Prevenir el uso no intencionado de documentos obsoletos.

Los documentos pueden estar en forma de copia en papel o en for-
mato electrénico, dependiendo de la manera mas conveniente de hacer
que los documentos estén disponibles para el personal de la empresa
que lo va a utilizar.

Control operacional

Esta es otra de las fases de la Norma, donde se pueden encontrar par-
ticularidades frente a otros sistemas de gestion previamente implanta-
dos por la empresa.

El responsable energético tiene que identificar y planificar aquellas
operaciones que estadn asociadas con los aspectos energéticos signifi-
cativos identificados en fases anteriores.

Asi como identificar las operaciones asociadas a aspectos energéti-
cos que de acuerdo con las fases anteriores permitan el logro de la mejo-
ra sistematica de la gestion energética,

Para ello la norma establece unas condiciones especificas que se
senalan a continuacion:

65




Cémo Implantar un Sistema de Gestién de la Energia segin la Norma I1SO 50001:2011

— Establecer, implementar y mantener procedimientos documenta-
dos, para evitar las desviaciones de la politica, objetivos y metas
energéticas.

— Fijar criterios operacionales en los procedimientos.

— Comunicar los procedimientos al personal de la empresa asi como

a otras partes relevantes.

— Establecer criterios de evaluacion basados en la politica energéti-
ca para compras de productos o servicios que tengan la posibili-
dad de generar impactos en el uso de la energia.

— Establecer, implementar o mantener procedimientos de evalua-
cion en el disefio de nuevos proyectos.

Con frecuencia las oportunidades de mejora del desempefio energéti-
co surgen de la continua identificacion e implantacion de medidas inter-
nas sin costo.

En los procedimientos para la operacion y el mantenimiento deben incluir:

— Procedimientos de organizacion interna con listas de verificacion.

— Planes de operacién y mantenimiento para equipos e instalaciones.

— Descripcion del intervalo del servicio para los equipos, incluyendo
los servicios postventa. :

— ldentificacion de los departamentos y el personal responsable de
las operaciones y los mantenimientos de equipos e instalaciones.

— Calendarios para la inspeccién de equipos e instalaciones.

— Descripcién de las inspecciones realizadas.

Diseio

Resaltar la idea de que la integracion de eficiencia energética debe

incorporarse en la fase mas temprana de cualquier proyecto, para ello se
debe tener en cuenta:

— Realizar un anélisis minucioso de la demanda energética en la pri-
mera fase del proyecto de disefio.
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— Durante las etapas del diseio realizar las oportunas evaluaciones
energéticas.

Adquisicion de servicios de energia, productos, equipos y energia

Se debe prestar atencién-a las consideraciones energéticas en las
compras, cuando estas tienen un impacto significativo en el consumo
energético de la empresa.

En este caso los procedimientos pueden ser:

— Politica de compras.

— Establecimiento de los criterios de compra.

— Evaluacidn energética detallada.

— Valoracién financiera.

— Costo del ciclo de vida.

— Listado de referencia de repuestos de eficiencia energética.

Desde la gestion empresarial se ha de establecer e implementar cri-
terios para evaluar el uso y consumo de la energia en todo producto, equi-
po y servicio que usen energia y que pueda tener un impacto sobre el
desempefio energético empresarial.

3.3.5.5. \Verificacion

Dentro de este capitulo la norma lo desglosa en cinco apartados:

1. Seguimiento, medicion y analisis.

2. Evaluacion del cumplimiento de Igs requisitos legales y de otros
requisitos.

3. Auditoria interna del sistema de gestion de la energia.

4. No conformidad, correccién, accion correctiva y accién preventiva.

5. Control de registros.
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Seguimiento, medicion y analisis

Desde la empresa se tienen que establecer procedimientos para
hacer el seguimiento y medicion de forma regular de las caracteristicas
fundamentales de las operaciones que puedan tener impacto en el uso
de la energia.

Es importante que el responsable energético compruebe que los equi-
pos de seguimiento y medicién son los adecuados, se mantienen verifi-
cados y tienen los registros asociados.

En intervalos regulares, la empresa debe realizar un seguimiento,
medicién y registro del consumo energético significativo y los factores
energéticos asociados y debe establecer la relacion entre ellos, junto con
la evaluacién del consumo energético real frente al esperado.

Se tiene que mantener registro de todas las operaciones de segui-

miento y medicién junto con las desviaciones significativas detectadas
respecto al consumo energético esperado.

Las desviaciones detectadas deben documentarse incluyendo sus
causas y posibles medidas de solucion.

Es Gtil para las empresas hacer el seguimiento del consumo energéti-
co a través de indicadores del desempefio energético como kWh por uni-
dad de producciéon o kWh por m? de superficie.

Regularmente la empresa debe de comparar sus indicadores de
desempefio energético con otras empresas o situaciones similares, para

conocer su posicion’ relativa dentro del sector, actividad, localizacion
geogréfica, etc.

7 Estudios de benchmarketing.
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Para las empresas puede ser muy (til la planificacion del seguimiento
y la medicion de todo el consumo energético significativo y de los facto-
res energéticos. :

Este planning de verificacion debe incluir una descripcién de:

— Como se miden y registran los consumos energeéticos significativos.

— El alcance y seguimiento del equipo.

— |dentificacidbn de las tareas y responsabilidades del personal
encargado de las mediciones.

— Criterios de calculo para las mediciones realizadas.

Evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales y de otros
requisitos

La empresa en referencia a los requisitos legales aplicables, debe
establecer, implementar y mantener procedimientos que le permitan eva-
luar periédicamente el cumplimiento de los requisitos legales vigentes en
cada momento. La siguiente imagen muestra un esquema de actuacién
en la verificacidon del cumplimiento de los requisitos legales.

llustracién 9: Esquema de actuacién en la verificacion de requisitos legales
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Auditoria interna del Sistema de gestion

El objetivo de una auditorfa interna es llevar a cabo una revisién sis-
tematica y peribdica del procedimiento utilizado para la implantacién del
sistema de gestién de la energia y evaluar si este procedimiento opera
de acuerdo con los criterios formulados por la empresa a través de la
politica energética, y contrastar los datos obtenidos con aquellos esta—
blecidos por la Norma de gestion energética.

La direccién debe comprobar que las auditorias internas se realizan de
forma periédica y en los intervalos planificados.

llustracion 10: Fundamento Auditorias internas

En la planificacién para la realizacién de las auditorias internas se
deben tener en cuenta criterios energéticos sobre el uso de la energia,
junto con los resultados de las auditorias internas previas.

Para el establecimiento de los procedimientos que afectan a las audi-
torias internas, segin la Norma se deben seguir los siguientes requisitos:
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— Determinar el alcance, frecuencia y métodos.

— Establecer las responsabilidades.

— Precisar los requisitos para la planificacién y realizacién de las
auditorias.

— Informar sobre los resultados de la auditoria.

— Mantener los registros asociados.

— Seleccion de Ios\auditdres asegurando la objetividad e imparciali-
dad de los mismos. *

Las auditorias del sistema de gestién se llevan a cabo por parte de
la empresa, o en caso de no disponer de los recursos humanos y técni-
€OS precisos, por una o varias consultoras externas. Externalizando la
parte del trabajo que la propia empresa no puede ejecutar con recursos
internos.

Esta auditoria de gestion puede ser la base para una auto declaracion
de conformidad con la Norma ISO 50001:201.1.

Estas auditorias deben estar correctamente documentadas e informa-
das a la direccidn de la empresa.

Como regla general, el sistema de gestion de la energia ha de desa-
rrollar un plan y un cronograma de auditoria. En este plan se ha de con-
siderar el estado e importancia de los procesos, asi como las areas a
auditar.

No conformidad, accion correctiva y accion preventiva

Es frecuente en la implantacién de cualquier sistema de gestion, la
aparicién de actuaciones que no se ajustan a los criterios establecidos,
bien por la norma energética o por el plan de actuacién elaborado. En este
caso surgen las no conformidades, en caso de no ser correcta la actua-
cidn, se ha de establecer la accién que se va a ejecutar para solucionar la
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cuestion planteada, asi como el diseno de las actuaciones pertinentes,
con el objeto de que no se vuelva a repetir.

El responsable energético tiene que establecer un procedimiento para
el tratamiento de las siguientes acciones.

— Las no conformidades, surgen cuando, no se cumple con la poli-
tica, objetivos, metas, programas energéticos o procedimientos
documentados. Estas no conformidades se pueden clasificar en:

e Reales. La no conformidad existe y como tal se documenta.
e Potenciales. De continuar con una actuacion se incurrird en
una no conformidad real. '

— Acciones correctivas.
— Acciones preventivas.

Todas y cada una las acciones que se detecten e implanten tienen que
estar perfectamente documentadas y ser coherentes con la proporcion
del impacto energético en el que se fundamentan.

Los requisitos que estos procedimientos deben de cumplir segin la
Norma ISO 50001:2011, son los siguientes:

— Identificacion y correccion de las no conformidades, mediante
acciones que minimicen su impacto energético.

— Investigacion de las no conformidades, identificando sus causas y
tomando las medidas oportunas de prevencion.

— Evaluacién de la necesidad de acciones preventivas para prevenir
las no conformidades.

— Implantacién de acciones preventivas para evitar las no conformi-
dades.

— Registro de las acciones correctivas realizadas y las acciones pre-
ventivas tomadas.
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— Evaluacion de la eficacia de las acciones correctivas y preventivas
tomadas.

Es el responsable energético quien determina qué accion se toma
ante una no conformidad, incluyendo los criterios para determinar cuan-
do la no conformidad es de tal naturaleza que requiere de una accion.
Siendo responsabilidad de la empresa investigar las no conformidades y
actuar ante estas de manera correcta.

Control de los registros

Se tiene que establecer y mantener los registros que son precisos,
esto le permite demostrar a la empresa:

— Su conformidad con los requisitos solicitados en la Norma objeto
de aplicacién.
— Los resultados logrados.

Como caracteristicas importantes de los registros estos han de ser
legibles, identificables y trazables a la actividad empresarial.

llustracion 11: Principales caracteristicas de los registros
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En relacion a los registros se tienen que establecer procedimientos
gue permitan:

Identificar.

Almacenar.

Proteger.

Recuperar.

Establecer el tiempo de retencion.
La disposicion de los registros.

El responsable energético ha de establecer los controles precisos
para una correcta gestién de los registros.
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PRINCIPALES CONCEPTOS
ESQUEMA DE IMPLANTACION

La gestion de la energia presenta unas particularidades que la distinguen de los
demas sistemas de gestion.

llustracion 5: Esquema de un sistema de gestion de la energia

A}

La ilustracion 5 nos muestra el disefio esquematizado en el que se basa la implan-
tacion de un Sistema de gestion de la energfa. ‘
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La Direccién

4.1. REVISION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA ENERGIA

Son muchas las responsabilidades de la alta direccién en cuanto a la
implantacion de un sistema de gestién de la energia, desde el compromi-
so de implantacion, desarrollo de la politica energética hasta comprobar
|la correcta implantacion.

Una vez implantado el sistema de gestion de la energia y antes de con-
tinuar con la certificacion del mismo, desde la direccién empresarial se
ha de proceder a una revisién del mismo, segiin la planificacién estable-
cida y en los intervalos determinados, con el objeto de asegurar y com-
probar la eficacia de la implantacion.

La revision del sistema tiene que realizarse cumpliendo los requisitos
marcados por. la Norma ISO 50001:2011, y siguiendo una metodologia
de trabajo que garantice una correcta revisién.

Requisitos para la verificacion

— Evaluacion de las oportunidades de mejora.

— Valoracion de posibles cambios en el sistema de gestion de la energia.

— Evaluacion de la politica energética.

— Determinacion del cumplimiento de los objetivos y metas energé-
ticas comprometidas. :

Las revisiones deben de quedar registradas y mantener estos regis-
tros. Deben de estar correctamente documentadas y conservadas, al igual
que cualquier otro de los procedimientos implantados en la empresa.

Metodologia

— Anadlisis de los resultados aportados por las auditorias internas rea-
lizadas y evaluacién del cumplimiento de los requisitos suscritos.
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Comprobar el desempeio energético de la empresa.

Revisar el cumplimiento de los objetivos y metas energéticas com-
prometidas.

Comprobar el estado de las acciones correctivas y preventivas.
Revisar el estado de las acciones resultantes de las revisiones
previas llevadas a cabo por la direccion.

Comprobar los posibles cambios en las circunstancias de los
requisitos legales u otros requisitos suscritos.

Establecer recomendaciones de mejora.

Resaltar que en todo el proceso de implantacion de un sistema de
gestion de la energia, la implicacién de la direccion en los aspectos ener-
géticos ha de ser continua.

Tal como se vio en el apartado de la evaluacién de los aspectos ener-
géticos, la direccion de la empresa ha de tener un compromiso firme con
la eficiencia energética.

El objetivo final de una implantacién de un sistema de gestion de la ener-
gia es la reduccion de la intensidad energética de la empresa, por ello es
responsabilidad de la alta direccién asegurarse que las oportunidades de
mejora que se detectan, en el diagndstico energético, se tienen en cuenta
para la implantacion del Sistema de gestion de la energia, como garantia
de una reduccién energética, de costes y emisiones de gases invernadero.
Esta garantia, se refrenda a través de las revisiones periodicas.

4.2. COMPROMISOS DE LA DIRECCION

El promotor de la implantacion del SGEn es la propia direccion. Por ello
ante una decision de implantacién han de quedar claros los compromi-
sos que la direccién asume al tomar la decision de implantar una norma
energética en la empresa. Estos compromisos vienen reflejados en la
propia Norma.
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Integracion en la politica energética de la empresa, los aspectos
energéticos significativos detectados en el diagnostico energético.
Establecimiento de los objetivos de ahorro y eficiencia energética
cuantificados.

Vigilancia tecnolégica de acuerdo con indicadores energéticos.
Valoracion técnica, econdmica y ambiental de las medidas de aho-
rro detectadas. .

Planificacién temporal de la implantacion de los aspectos energé-
ticos significativos.

La revision por la direccién ha de cubrir completamente el alcance del
Sistema de gestion de la energia. Precisar que no todos los elementos del
Sistema requieren una revision al mismo tiempo, por lo que el proceso de
revision se puede llevar a cabo a lo largo de un periodo de tiempo.
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PRINCIPALES CONCEPTOS

LA DIRECCION

El promotor de la implantacion del SGEn es la propia direccion. Por ello ante la deci- f
sion de la'implantacion han de quedar claros los compromisos que la direccion -

asume, al tomar la decision de implantar la Norma energética en la empresa.

Una vez implantado el Sistema de gestion de la energia y antes de continuar conla
certificacion del mismo, desde la direccion empresarial se ha de proceder a una

revision del mismo, segin la planificacion establecida y en los intervalos determi-

nados, con el objeto de asegurar y comprobar la eficacia de la implantacion.

Resaltar que en todo el proceso de implantacion de un Sistema de gestion de la

energia, la implicacién de la direccién en los aspectos energéticos ha de ser 7‘

Sk
!

continua,
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Certificacién

Dentro del apartado de la introduccién, la propia Norma ISO
50001:2011, indica:

“Esta norma internacional puede utilizarse para la certificacion,
el registro y la auto declaracién del SGEn de una organizacion”

Por tanto la Norma puede ser utilizada como auto declaracién de la
implantacion del SGEn. En el apartado 3.3.5. Implementacién y operacion,
al hablar del procedimiento de la auditoria interna, se refiere a como rea-
lizar una auto declaracion de la implantacién del SGEn.

Si la alta direccidon, una vez revisada la implantacién, quiere dar un
paso mas en la implantacion del SGEn se ha de proceder a la certifica-
cion de la implantacién, mediante un organismo externo.

La Asociacion Espanola de Normalizacion y Certificacién (AENOR), es
una asociacién privada, independiente y sin animo de lucro.

AENOR lleva a cabo la certificacion de los Sistemas de gestion con-
forme a lo establecido en la norma UNE-EN 1SO/ |IEC 17021:2006.

AENOR puede tramitar la certificacion directamente o a través de sus
sociedades participadas.

El responsable en (ltimo término de las decisiones acerca de la cer-
tificacion y propietario de las Marcas es AENOR.

Pasos para la certificacion

Una vez implantado el SGEn seg(in las indicaciones comentadas a lo

largo del manual y siguiendo los requisitos marcados por la Norma ISO
50001:2011, la empresa ha de seguir los siguientes pasos.
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1. Solicitar a una Entidad de certificacién independiente, la certifica-
cién del sistema implantado.

2. La certificadora solicitara informacion suficiente a la empresa,
para realizar un analisis previo, antes de la planificacién de la
auditoria in situ en las instalaciones de la empresa.

3. Se ejecutara una auditoria de certificacion, realizada por un equi-
po auditor de forma independiente y rigurosa.

4. Con los resultados obtenidos en la auditoria de certificacion, se
elaborara un informe final, con la identificacién de posibles des-
viaciones respecto a la norma de referencia.

5. Sies preciso, las desviaciones detectadas deben ser subsanadas
mediante las acciones correctivas oportunas.

6. Solucionadas las desviaciones, se procede a la tramitacion del

Certificado de Gestién de la energia.

Lograda la certificacion, es preciso realizar auditorias de seguimiento
anuales, con el objeto de la verificacion periddica del Sistema de gestién
de la energia.

Una vez que la empresa logra la certificacién del SGEn, segln la
Norma ISO 50001:2011, tendrad implantado el sistema por un periodo
minimo de tres anos.

La empresa por su parte tras la concesion del Certificado, se compro-
mete a mantener por un periodo de tres anos los registros técnicos que
evidencien el cumplimiento de los requisitos técnicos de la certificacion.

Cronologia de la Certificacion 1SO 50001:2011

La siguiente ilustracion resume los pasos a seguir para lograr la cer-

tificacion en el Sistema de gestién de la energia, segin la Norma ISO
50001:2011.
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Una vez implantado en la empresa el sistema de gestion, se solicita
la certificacion, y junto con la empresa certificadora seleccionada, se pla-
nifican las fases de auditoria para lograr la certificacion.

flustracién 12: Cronologia de certificacion

El certificado es emitido por un periodo de tres afos, tras los cuales
se solicita una re-certificacion del mismo.
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Certificacién

PRINCIPALES CONCEPTOS
IMPLANTACION SGEn
La Norma ISO 50001:2011. Sistema de gestion de la energia, es la parte del sis-

tema de gestlon de una empresa, dedicada a desarrollar e implantar su politica
energética, asi como a gestionar aquellas areas de actividad que precisan. del uso

de la energia como elemento clave para su funcionamiento, con el objetivo de-rea-

,‘hzar mejoras continuas y sistematicas del rendlmlento energético en la empresa

La sugmente |Iustra0|on muestra el esquema de Ios ObjetIVOS perseguidos por la
- Norma.

llustracion 1: Objetivos de la Norma ISO 50001:2011

La finalidad de la Norma es facilitar a las empresas, independientemente de su
sector de actividad o su tamafio, una herramienta que permita la reduccion de los
consumos de energfa, los costes financieros asociados y consecuentemente las
emisiones de gases de efecto invernadero.
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IMPLANTACION SGEn
El Sistema de gestion de la energia segin la Norma ISO 50001:2011 se basa en

el ciclo de mejora continua ,E!ani_ﬁcé"r- Hacer- Verificar- Actuar (PHVA) para facilitar su
compatibilidad con otros sistemas de gestion existentes en la empresa.

Mejora
continua

llustracion 2: Modelo del sistema de gestion de ta energia

El modelo especifico de sistema de gestion de la energia para esta norma interna-
cional, sigue la estructura basada enla mejora continua, tal como se observa en
la llustracmn 2.

Con'este concepto de mejora continua es posible integrar la gestion energética de
las empresas en la estructura documental ya desarrollada para otros sistemas de
gestién como, los de calidad, medio ambiente o prevencion de riesgos laborales.

La gestion de la energia presenta unas partlculandades que la dlstmguen de los

demas snstemas de gestion
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PRINCIPALES CONCEPTOS

IMPLANTACION SGEn

La ilustracién 5 nos muestra el disefio esquematlzado en el que se basa la implan-

tacion de un Sistema de gestion de Ia energia.

llustracién 5: Esquema de un sistema de gestién de la“energ’ra

El promotor de la implantacién del SGEn es la propia direccion. Por ello ante una
decision de implantacion han de quedar claros los compromisos que la direccién
asume al tomar la decision de implantar una Norma energética en la empresa.

Una vez implantado el Sistema de gestién de la energia y antes de continuar con la -

certificacion del mismo, desde la direccion empresarial se ha de proceder a una
revision del mismo, segdn la planificacién establecida y en los intervalos determi-
nados, con el objeto de asegurar y comprobar la eficacia de la implantacion.
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PRINCIPALES CONCEPTOS
IMPLANTACION SGEn

Resaltar que en todo el proceso de implantacién de un Sistema de gestion de la ener-
gia, la implicacion de la direccion en los aspectos energéticos ha de ser continua.

Por tanto la Norma puedeﬂée'r htilizada como auto declaracion de la implantacion
del SGEn.

Si la alta direccion, una vez revisada la implantacion, quiere dar un paso mas ep’ la
implantacion del SGEn se ha de proceder a la certificacion de la implantacion,
mediante un organismo externo.

La siguiente ilustracion resume los pasos a seguir para lograr la certificacion en el
Sistema de gestion de la energia segin la Norma ISO 50001:2011.

.___\\ ) ‘

llustracion 12: Cronologia de certificacion
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6.1. CORRESPONDENCIAS ENTRE SISTEMAS DE GESTION

La tabla adjunta muestra las correspondencias entre las Normas ISO
50001.:2011, ISO 14001:2004 e ISO 9001:2008.

ISO 50001:2011 1S0 9001:2008 1SO 14001:2004
Capitulo Titulo | 'C‘a‘p‘itul‘o‘:f 1 Titulo Capituto Titulo
Requisitos del sistema 4 Sistema de: Gestion 4 Requisitos det sistema 4
de gestion de la energia de ia calidad de gestion ambientat
. Requisitos .
Requisitos generales 4.1 generales 4.1 Requisitos -generales 4.1
o |
Responsabilidad de la 42 Responsabilidad 5 -
direccion - de la direccion .
f i Compromiso de la
L Alta direccién 421 direccion 51
Responsabilidad y 554 Recursos:, funciones,
5 "
autoridad i responsabilidad y 441
Repred?emaf’,‘e deia 422 autoridades
freccion Representante de
NS 552
la direccién
Politica-energética 4.3 Polmcg defa 53 Politica ambiental 4.2
calidad
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ISO 50001:2011 I1SO 14001:2004 1SO 50001:2011 150 9001:2008 © ]  ISO 14001:2004
e 3 } . Capitulo Titulo | Capitulo | Titwlo |  capitulo Titulo
Capitulo Titulo Capitulo Titulo P PR s P

Implementacion y 45 Realizacion del 7 Implementacién y 44
. » - . s operacion i producto operacion .
Planificacion energética 4.4, Planificacion 54 ‘Control de la
Generalidades 451 p{g?::tggg: 2; fa 552 Controt operacional 446
Objetl\;zs ge la 541 Servitio
calida Planificacion 4.3 3 " C i
h Competencia formacion 452 p Conlp}atentcxa 622 f Lompetetnma d 442
Generalidades 4.4.1 y toma de conciencia 5.2 ., | formacién y toma 2. oninacion y toma de
Determinacion de . de conciencia conciencia
los requisitos 721 Comunicacion 453 COT;;:'&?;“)” 553 Comunicacion 4.4.3
relacionados con eif - —
producto Documentacion 454 Reauisitos de‘ la 4.2 Documentacion 444
—— - docunmentacion - T
Control de la
_ . . - produccion y de la .
Requisitos I?gflles Y 442 Elementos de Requisitos 1(;{9?{83 y 432 Control operacional 455 prestacion del 751 Controi operacional 781
otros requisitos entrada para el 732 otros requisitos senvicio
disefio y desarrolio Disefio 456 |Disefioy desarrolio 73 - P
— Adquisicion de servicios
Objetivos de 1a 541 de energia, productos, 457 Compras 74 —_ -
calidad IR equipos y energia
. L . . i R Medicion, analisis e
Revision energética 4,43 Determinacion de Aspectos ambientales 431 Verificacion 4.6 mejora 45 Verificacion 4.5
los requisitos Comunicacion con
N 721 : 723
relacionados con elf &l cliente
producto Seguimiento, medicion r Seguimiento.y Seguimiento y. 454
y analisis o medicién del 824 medicion e
. " producto’
Linea de base energéticaj 444 = - - — -
Analisis de datos 8.4
Indicadores de 445 - . . . Evaluacion del
desempenio energético s cumplimiento de Jos Revision del disefiol Evaluacion del
o 4.6.2 734 oo 452
requisitos legales y de y desarrollo cumptimiento fegal
otros requisitos
S o Objetivos de ia
Objetivos energéticos, ; 541 o
melas energéticas calidad Objetivos, metas Auditoria interna det
N Y 4.4.6 ! ¥ 433 sistemna de gestion de lafj  4.6.3 Auditoria intema 822 Auditoria interna 4.5.5
iplanes de accidén para fa programas energia
gestion de la energia Planificacion de la
realizacién del 71
) . " Control de los Control de los
producto Controt de los registros 4.6.5 registros 424 vogistras 454
Revi»sion _p'or 1a a7 Revi§ion ‘por la 56
direccion direccion
informacion de entrada Informacion de
para |a revision por la 472 enlradg p?ra la 56.2 Revision por la direccion 46
direccidn revision :
Resultados Qe Ia ffevisién 473 Resulta@; dela 563
por la direccion revision
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J

6.2. RELACION DE DOCUI\_IIENTACION DE LOS DISTINTOS
SISTEMAS DE GESTION

Documentacion del Sistema de gestion de la energia

La documentacion obligatoria para implantar un Sistema de gestion de
la energia es:

— Declaracion documentada de la politica energética.

— La descripcién del alcance del Sistema de gestién de la energia.

— Programa de gestidn energética, con los objetivos, metas energé-
ticas y planes de accion.

— Manual de gestion energética, con los planes de accién.

— Procedimientos:

¢ & ¢ ¢ & ¢ o

Procedimiento de identificacién de aspectos energéticos y
aspectos energéticos significativos.

Procedimiento relativo a los requisitos legales y otros requisitos.
Procedimiento de informacién y concienciacién de los empleados.
Procedimiento de comunicacién interna.

Procedimiento de control documental.

Procedimiento de control operacional.

Procedimiento de evaluacién del cumplimiento legal.
Procedimiento para tratar las no conformidades y la ejecucién
de acciones correctivas y preventivas.

Procedimiento de control de registros.

Procedimiento de auditoria interna.

— Registros:

Lista actualizada de requisitos legales y otros requisitos volun-
tarios aplicables.

Lista actualizada del equipamiento energético.

Actividades de formacioén.

Datos de medicién y anélisis de parametros clave.
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e No conformidades y acciones correctivas.
e Informes de auditorias energéticas.
e Revisiones por la Direccion.

Documentacion del Sistema de Gestion de Calidad

En la implantacion de'un >Sistema de Gestidn de la Calidad, la docu-
mentacion obligatoria definida en la Norma 1SO 9001:2008:

— Declaraciones documentadas de la politica de calidad y de objetivos
de calidad.

— Manual de calidad.

— Los procedimientos documentados requeridos en esta Norma:

Procedimiento para la elaboracién y el control de documentos.
Procedimiento para el control de los registros.

Procedimiento de auditoria interna.

Procedimiento de acciones correctivas.

Procedimiento de acciones preventivas.

— Los documentos requeridos por la organizacién para la planifica-
cién, operacion y control eficaz de sus procesos.
— Los registros de la calidad requeridos por la norma I1SO.

Documentacion del Sistema de Gestion Ambiental

Para la implantacién del Sistema de Gestion Ambiental es obligatoria
la elaboracion de la siguiente documentacion:

— Manual de gestion medioambiental.
— Procedimientos:

e Procedimiento de identificacién de aspectos ambientales.
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Procedimiento de requisitos legales y otros requisitos.
Procedimiento de objetivos, metas y programas.
Procedimiento de formacion y sensibilizacion.

Procedimiento de comunicacion.

Procedimiento de control de documentos.

Procedimiento de no conformidades, accion correctiva y pre-
ventiva. ‘

Procedimiento de auditoria interna.

e Procedimiento de revisién por la direccion.

— Instrucciones de trabajo, formularios y otros documentos. Los
registros seréan:

e |ista actualizada de requisitos legales y otros requisitos volun-
tarios aplicables.

Lista actualizada de aspectos medioambientales.

Actividades de formacion.

Calibracién y mantenimiento de aparatos de medida.

Datos de medicién y anélisis de parametros clave.

No conformidades y acciones correctivas.

Informes de auditoria medioambiental.

Revisiones por la Direccion.

6.3. LEGISLACION ENERGETICA
_ En los dltimos afios la Union Europea ha desarrollado una serie de
Directivas con el objeto de que los Paises miembros converjan en los

objetivos comunes de la politica energética comunitaria.

La politica energética actual de la Unién Europea persigue tres
objetivos:

— Garantizar la seguridad en el abastecimiento (mediante el ahorro
de energia y la diversificacion de fuentes energéticas).

100

Anexos

— Aumentar la competitividad de las economias.
— Promover la sostenibilidad ambiental y luchar contra el cambio cli-
matico.

En la Unién Europea, los Estados miembros se comprometieron a
reducir para 2020 el consumo.de energia primaria en un 20% respecto a
las proyecciones previstas respecto al aino 1990 asi como las emisiones
de gases efecto invernadero.

La Comision Europea en su Comunicado de 13 de noviembre de 2008
sobre eficiencia energética, indica como el aumento de la eficiencia ener-
gética es la forma de reducir el consumo de energia, manteniendo a la
vez un nivel equivalente de actividad.

El 14 de agosto de 2009 se publico en el Diario Oficial de la Unién
Europea, el conocido como Tercer Paquete energético, que consta de dos
Directivas sobre mercado interior de electricidad y gas natural, y tres
Reglamentos sobre acceso a redes de transporte de electricidad y gas
natural.

Estas hormas suponen un nuevo impulso para la regulacion energéti-
ca de la UE, su objetivo fundamental es sentar las bases de un mercado
europeo de la energia eficiente y competitivo, que:

— No plantee obstéculos a la entrada de competidores.

— Garantice la seguridad de suministro.

— Proteja los intereses de los consumidores.

— Otorgue mayor independencia a los reguladores nacionales de
energia.
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T

Sector de la edificacion

Directiva Europea de Eficiencia Energética en la Edificacion,
2002/91/CE.

Su traslado a la legislacion espafiola esta haciendo aparecer NUEVOS
requerimientos dentro del sector.

— Codigo Técnico de la edificacion (CTE), Real Decreto 314/2006 de
17 de marzo:

HE1: Limitacion de la demanda energética.

HE2: Rendimiento de las instalaciones térmicas. (RITE)

HE3: Eficiencia energética de las instalaciones de iluminacion.
HE4: Contribucién solar minima de agua caliente sanitaria.
HE5: Contribucion fotovoltaica minima de energia eléctrica.

— Reglamento de Instalaciones Térmicas en Edificios (RITE), Real
Decreto 1027/2007, de 20 de julio.

__ Real Decreto 1826/2009, de 27 de noviembre, por el que se
modifica el Reglamento de instalaciones térmicas en los edificios,
aprobado por el Real Decreto 1027/2007, de 20 de julio.

__ Real Decreto 47/2007, de 19 de enero, procedimiento basico
para la certificacion energética de edificios.

Sector eléctrico y gas

— Ley 54/1997, Sector eléctrico.

__ Real Decreto 661/2007, de 25 de mayo, por el que se regula la
actividad de produccion de energia eléctrica en régimen especial.

— RD 1578/08, de 26 de septiembre, retribucion de la actividad de
produccion de electricidad mediante tecnologia solar fotovoltaica.

— RD 1578/08, facturacion mensual llevandose a cabo con base en
la lectura bimensual.
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ITC-3801-2008 de 26 de diciembre, tarifa eléctrica 2009.

RD 485/2009, de 3 de abril, por el que sée regula la puesta en
marcha del suministro de altimo recurso en el sector de la ener-
gia eléctrica.

Orden ITC/3519/2009, de 28 de diciembre, tarifa eléctrica 2010,
modificado por Orden ITC/3353/2010, de 28 de diciembre.

Ley 34/1998, Sector de los hidrocarburos.

Orden ITC/1659/2009, de 22 de junio, por la que se establece el
mecanismo de traspaso de clientes del mercado a tarifa al sumi-
nistro de Gltimo recurso.

Orden ITC/1723/2009, de 26 de junio, quedan determinados los
peajes a aplicar a partir del 1 de julio de 2009 a los consumido-
res conectados en baja tension y con potencia contratada menor
o igual a 10kW.

Resolucién de 29 de diciembre de 2009, de la Direccion General
de Politica Energética y Minas, por la que se establece el coste de
produccion de energia eléctrica y las tarifas de Gltimo recurso a
aplicar el primer semestre de 2010.

RD 949/2001 donde se definen las diferentes tarifas de gas,
actualizando los precios en 1a Orden ITC/3354/2010, de 28 de
diciembre.

Otras directivas europeas

Relacionadas con la eficiencia en el uso de la energia:

Directiva Europea 2001/77/CE, sobre promocion de fuentes de
energia renovables.

Directiva Europea 2003/30/CE, relativa al fomento de usos de
biocarburantes.

Directiva Europea 2004,/8/CE, sobre fomento de la cogeneracion.
Directiva Europea 2006,/32/CE, sobre eficiencia en el uso final de
la energia y los servicios energéticos.
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Espafia ha desarrollado dichas Directivas, y esté llevando a cabo
actuaciones a nivel nacional, comunitario, provincial e, incluso, local. A
nivel nacional se podrian destacar las siguientes actuaciones:

— Estrategia de Ahorro y Eficiencia Energética en Espana (E4).
— El Plan de Energias Renovables (PER) 2011- 2020.

Estrategia de Ahorro y Eficiencia Energética en Espaiia (E4)

Esta estrategia pretende promover la eficiencia energética, incremen-
tar la competitividad de los sectores productivos, y el cumplimiento de
los compromisos nacionales e internacionales en materia ambiental, tra-
tando de contribuir a la modernizacion del tejido tecnologico.

Dentro de esta estrategia se elaboran planes de actuacion, con el
objeto de establecer objetivos, marcar metas, ejecutar proyectos y eva-
luar resultados.

La siguiente ilustracién, resume la cronologia de los planes de accion,

con los que desde el ano 2003 se ha trabajado. Actualmente estamos

inmersos en el Plan de Accion 2011 a 2020.

[ 2004 | 2005 T 2006 | 2007 | 2008 | 2008 | 2010 | 2011 [ 2012 [w—» | 2020 |
.

Y

Hlustracién 13: Cronologia de implantacién E4
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El objetivo de este plan es conseguir un ahorro energético que permi-
ta reducir la intensidad energética del pais, para ello se establece un con-
junto de actuaciones por sectores.

La siguiente imagen muestra un resumen tanto de las posibles actua-
ciones, como los sectores objeto del plan.

*  Proyectos \\, /- Camnirlo modal s - Envolvente
estratéyicos en fa 1 1» *  Uso racional de edHicatoria.
Endustria. i, } medios. «  Instalaclones ;
o Implantacién du i ! e Renovadidn flotas. trmibes y di ¢ Plan renove da !
sistemas de gestién - {1 » PMUS, Tramsporte al iluminacidn. electrodomésticos.
de I entrgia. " wabajo. +  Alts calificaion
« Apoyo suditortas 11w Pasiio aéreos. energétics
energéticas j {\ A/ ’/

v Mejoradel .

Mejors de s (e Instalacdén de nuevs
slumbradg puliico efidenda én potenci. H
existente. instalaciones de o Repovacitn del \
o Formacién de riego. pargue exbitents, %
gestores enesgéticos s - Migratidn « ' Cogeneradén
municipales. agricultura de pequaiia potenda y
conservacion. no industriat,
/ o  Riggo Iocalirado

llustracién 14: La estrategia E4 por sectores.

El Plan de Energias Renovables (PER) 2011- 2020

El Plan de Energias Renovables (PER) apuesta por la eficiencia ener-
gética y las energias renovables como parte de la voluntad de cumplir el
Protocolo de Kioto.

105



C6mo Implantar un Sistema de Gestion de la Energia segin la Norma 1SO 50001:2011

|

Agotado el periodo de vigencia del PER 2005-2010, se ha elaborado
un nuevo Plan para el periodo 2011-2020. Este Plan incluye el disefno de
nuevos escenarios energéticos y el propdsito de fomentar el uso de ener-
gia procedente de fuentes renovables.

Las Directivas Europeas establecen como objetivo conseguir una
cuota minima del 20% de energia procedente de fuentes renovables en
el consumo final bruto de energia de la Unidon Europea, el mismo objeti-
vo establecido para Espaiia, y una cuota minima del 10% de energia pro-
cedente de fuentes renovables en el consumo de energia en el sector del
transporte en cada Estado miembro para el afio 2020.

El Plan de Energias Renovables 2011-2020 contempla 87 propues-
tas, de las cuales, casi la mitad son propuestas horizontales a todas las
tecnologias y el resto sectoriales. Todas estas propuestas se pueden
dividir en cinco grandes grupos: marcos de apoyo, propuestas economi-
cas, propuestas normativas, actuaciones en infraestructuras energéti-
cas y por Ultimo, acciones de planificacién, promocion, informacion, for-
macién y otras.

6.4. INDICADORES DEL DESEMPENO ENERGETICO
Energia
— Julio o joule (J)
Unidad de energia en el Sistema Internacional de Unidades (Sl).
Es la energia producida por la fuerza de un newton (unidad de fuer-
za) al desplazar su punto de aplicacion un metro en su misma

direccion y sentido.

— Caloria (cal)

Cantidad de energia que hay que suministrar a un gramo de
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agua pura para que su temperatura aumente 1°C, a la presion
constante de una atmosfera. 1cal:4,18398 J

— Térmias, (th)
Unidad de energia, equivalente a 1 millén de calorias.
Se usa en el suministro de gas natural para calcular las facturas.

" El volumen de gas consumido se puede medir en metros cabicos

(m3), o en térmias, unidad de energia que equivale a la cantidad
de energia necesaria para aumentar 1°C la temperatura de una
tonelada de agua. (1 th = 4,1868x106 J ).

Potencia

— Vatio (W)
Unidad de potencia en el Sl. Es la potencia de una maquina que
realiza el trabajo de un 1 julio en el tiempo de 1 segundo. Con fre-
cuencia se utilizan mdltiplos de esta unidad.

— Vatio pico (Wp)

Potencia suministrada por un sistema de energia solar con radia-
cion solar maxima. '

— Kilovatio (kW)
Mil vatios.
— Megavatio (MW)

Un millén de vatios.
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— Gigavatio (GW) Produccion
Mil millones de vatios. — Kilovatio hora (kWh) ‘
— Teravatio (TW) Trabajo realizado durante una hora por una maquina de una poten- !
o _ cia de 1 kilovatio. Un kWh equivale a 3.600.000 Julios. Se usa
Un billon de vatios. generalmente para la facturacion de energia eléctrica.
— Caballo de vapor (CV) — Megavatio hora (MWh)
También es una unidad de potencia y equivales a 735,5 W. Mil kilovatios hora.

— Indice de rendimiento energético
Poder calorifico
Unidad de medida que se usa como indicador de la relacion exis-
— Kcal/kg tente entre los tep anuales consumidos por la organizacion y las

‘ toneladas de produccién.
Sirve para evaluar la calidad energética de las distintas fuentes de
energia, nos indica el nimero de calorias que obtendriamos en la 1 tep = 7,4 barriles de crudo de energia primaria
combustion de 1 kg. de ese combustible. 1 barril de petréleo = 159,9 liros
1 tep = 1,428 tec
— Tec 1MWh = 0,086 tep
Tonelada equivalente de carbén. Energia liberada por la combus- Se usa para comparar los niveles de emisién de CO; a la atmos- |
tiébn de 1 tm de carbén (hulla). fera que se producen al quemar distintos elementos: | 3
— Tep 1 tep de gas natural = 2,1 toneladas de CO.
1 tep de carbdn = 3,8 toneladas de CO2
Tonelada equivalente de petrdleo. Energia liberada cuando se 1 tep de gasoil = 2,9 toneladas de CO2

quema una tonelada de crudo de petréleo.
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— Tabla de equivalencias energéticas

il "_ Tonelada
1| Termia [cuivalente
| i ‘_‘jjpe,t,rql‘eo.\‘_
1 0,23901x10° | 0,2778x10° | 0,23901x10° | 23,89x10™?
4,187x10° 1 1,16x10° 1x107 107
3,60x10° 0,85984x10° 1 860,42x10° 86x10°
4,187x10° 1x10° 1,163 1 10"
4,184x10° 107 1,163x10° 1x10° 1

(*) Tep: tonelada equivalente de petrdleo = 107 kcal = 11,628 MWh

6.5. GLOSARIO DE TERMINOS ENERGETICOS
Energia

Capagidad de un cuerpo o sistema para realizar un trabajo. Electricidad,
combustible, vapor, aire comprimido y otros medios similares. La unidad
internacional de la energia es el julio (J).
Linea de base energética

Referepcia cuantitativa que proporciona la base de comparacién del
desempeno energético. Esta linea ha de estar referenciada a un periodo
de tiempo concreto.
Meta energética

Requisito de desempefio detallado aplicable a una organizacién o a

partes de ella, que tiene su origen en los objetivos energéticos y que es
necesario establecer y cumplir para alcanzar dichos objetivos.
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Objetivo energético

Fin energético de caracter general coherente con la politica energética,
que en una organizacién se establece. -

Politica energética

Declaracion por parte de la organizacion de sus intenciones y princi-
pios en relacion con su desempefio energético global que proporciona un
marco para la accion. Esta ha de ser formalmente expresada por la alta

direccién.
Sistema de gestion de la energia SGEn
Conjunto de elementos de una organizacion, interrelacionados o que

interactGan, para establecer una politica y unos objetivos energeticos, y
los procesos y procedimientos necesarios para alcanzar dichos objetivos.

Aspecto energético

Elemento de las actividades, productos o servicios de una organiza-
cion que puede interactuar con el uso de la energia.

Aspecto energético significativo

Aquel que tiene o puede tener un impacto significativo en el uso de la
energia que realiza la organizacion. Si representa una gran proporcién del
consumo energético total y tiene potencial para uno o mas de los siguien-
tes apartados:

— Uso de la energia mas eficiente.

— Aumento del uso de energias renovables.
— Aumento del intercambio energético con el exterior.
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Consumo de energia
Cantidad de energia utilizada.
Desempeiio energético

Resultados medibles relacionados con la eficiencia energética, el uso
de la energia, y el consumo de la energia.

Eficiencia energética

Proporcién u otra relacién cuantitativa entre el resultado en términos
de desempenho, de servicios, de bienes o de energia y la entrada de ener-
gia. Es preciso que, tanto la entrada como la salida de energia, se espe-
cifiquen claramente en cantidad y calidad y sean medibles.
Diagrama de flujo

Forma de representar graficamente los detalles de un proceso multi-
factorial.

Energias renovables

Aquellas que en sus procesos de transformacién y aprovechamiento
en energia (til no se agotan en una escala humana.

Instalaciones

Recinto provisto de los medios necesarios para llevar a cabo una
actividad.

Rendimiento energético

Relacién entre el trabajo producido y la energia consumida.
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Consumo sostenible de la energia

Optimizacion de la eficiencia energética junto con el consumo ade-
cuado de fuentes de energia renovables.

Uso de la energia

Manera o tipo de aplicacion de la energia.
Uso significativo de la energia

Uso de la energia que ocasiona un consumo sustancial de energia y/o
que ofrece un potencial considerable para la mejora del desempefio ener-
gético.
Factor energético

Determinante fisico del consumo energético cuantificable y recurrente.

Programa de gestion energética

Plan de accion dirigido especificamente a alcanzar los objetivos ener-
géticos y las metas energéticas.

Indicador del desempeiio energético, IDEn

Valor cuantitativo o medida del desempeno energético tal como lo defina
la organizacion. Los IDEns pueden expresarse como una simple medicion,
un cociente o un modelo mas complejo.
Equipo de gestion de la energia’

Persona(s) responsable(s) de la implementacion eficaz de las activida-

des del sistema de gestion de la energia y de la realizacién de las mejoras
en el desempefio energético. El tamafo y naturaleza de la organizacion y

113




Cémo Implantar un Sistema de Gesti6n de la Energia segtin la Norma IS0 50001:2011

los recursos disponibles determinaran el tamano del equipo. El equipo
puede ser una sola persona.

Revision energética

Determinacion del desempefio energético de la organizacion basada
en los datos y otro tipo de informacién, orientada a la identificaciéon de
oportunidades de mejora.

Servicios energéticos

Actividades y sus resultados relacionados con el suministro y/o uso
de la energia.

Alcance técnico

Extension de actividades, instalaciones y decisiones cubiertas por la
organizacion a través del SGEn, que puede incluir varios limites. Por ejem-
plo el alcance puede incluir la energia relacionada con el transporte.

Acronimos

SGEn, Sistema de gestion de la energia.

ISO Organizacién Internacional de Normalizacion.

PHVA Planificar-Hacer-Verificar-Actuar.

IDEn Indicadores de desempeiio energético.

CTE, Codigo Técnico de la Edificacion.

IDAE, Instituto para Diversificacion y Ahorro de Energia
GEl, Gases Efecto Invernadero.

RITE, Reglamento de Instalaciones Térmicas en Edificios.
UNE, Norma espaniola.
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6.6. DIRECCIONES WEB Y ENTIDADES DE INTERES

— IDAE, Instituto para la diversificacion y ahorro de energia
http://www.idae.es/

— Ministerio de Industria, Comercio y Turismo
http://www.mityc.es/energia/

— Oficina del consumidor de la CNE
http://www.che.es

— Agencia Internacional de la Energia
www.iea.org

— Consejo Mundial de la Energia
www.worldenergy.org

— CIEMAT, Centro de Investigaciones Energéticas, Medioambientales y
Tecnolégicas.
www.ciemat.es

— Centro para el Desarrollo Tecnoldgico Industrial.
www.cdti.es

Fuentes

— AENOR, Asociacion espanola de normalizacioén y certificacion.
— Norma ISO 50001:2011

— Norma UNE EN 16001:2010

— Norma UNE 216301:2007

— Norma UNE 216501:2009

— Norma I1SO 9001.:2008

— Norma I1SO 14001:2004

— FAEN, Fundaci6n asturiana de la energia.

— IDAE, Instituto para la diversificacion y ahorro de la energia.
— Camara Oficial de Comercio, Industria y Navegacién de Oviedo.
— CNE, Comisién nacional de energia.
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